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Utredning med beslutsunderlag gillande kok pa respektive avdelningar vid
aldreboendet Lilldhem

Sammanfattning av drendet

Enligt tidigare beslut ska aldreboendet Lilldhem byggas om och renoveras. De tre
huvudmotiven for detta ar arbetsmiljoskal, forbattrad upplevelse for brukare, samt behovet
av att mota framtida 6kad efterfragad pa omsorg for dldre i Orsa kommun.

Enligt uppdragsbeskrivningen behover politikerna nu ett beslutsunderlag som belyser vad
det skulle innebara att bygga tillagningskok vid varje avdelning pa aldreboendet i samband
med 6vrig ombyggnation och renovering. Svar pa foljande specifika fragor dnskades:

- Vad stalls det for krav pa personalen

- Vilka regler galler

- Hur ska maten hanteras

- Vad far detta for konsekvenser for Orsagarden och for kosten i 6vrigt

- Vad blir skillnaden i kostnader ungefar med kok pa varje avdelning mot att ha ett

centralt kok?

Fragorna hanteras nedan under Yttranderubriken.

Yttrande

Inledningsvis ar det viktigt att ha forstaelse for att undernaring hos aldre ar ett komplext
omrade. Infor beslutet om kdken &r det bra att fa en kort kinnedom om detta, da det annars
finns risk for att resultatet uteblir som man tankt sig gallande att avdelningskok kommer att
bidra till vdlnutrierade dldre i Orsa kommun.

Per automatik innebar inte tillagningskok att varken kost eller upplevelsen av mat och maltid
forbattras, vilket man kan skdnja tankar om i tidigare underlag. Forskning visar att brukare
tappar i vikt sallan beror pa undermaliga varma maltider, utan det ar ett spektra av orsaker
som foranleder detta, varav fel ordinerad kosttyp kan vara en. Dvs brukaren kan ha svart att
dta pga svéljproblematik, smartor i munnen, fel storlek pa tandprotes osv och som da gor att
brukaren kan behova en anpassad kosttyp.
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Det kan vidare vara demens som bidrar da brukaren glommer att ata och dricka, eller att
man tycker portionen ar sa stor att man ater halften — och saledes far i sig endast halften av
den energi- och naringsmangd som man borde. Har skulle en anpassad kost behovas, en sa
kallad E-kost, vilket i dagslaget inte finns i Orsa kommun. Inte heller finns dietistkompetens i
dagslaget. En profession som kan ordinera koster utifran behov och som medicinsk
behandling, vilket ar en stor brist och som goér att Orsa inte lever upp till SOFS 2014:10.

Det som vanligtvis lyfts som orsak till undernaring inom aldreomsorgen nationellt, i media
och vardagligt tal, ar just maten. Med asyftande den varma maten. Ofta tanker man i dessa
sammanhang inte pa att den varma maten, dvs lunch och middag, enbart ska sta for 50% av
dagsintaget. Ovriga 50% ska komma frén frukost, tvd mellanmal, samt ett kvallsmal. Inom
aldreomsorgen i Orsa kommun finns forbattringspotential gallande vad som serveras till
mellanmal for att dessa sa viktiga mal ska bli mer naringstata. Kok pa varje avdelning skapar
utrymme for att tillreda dessa mal pa ett battre vis.

Kostutredningen som gjordes i Orsa i juni 2016 indikerar att fika i form av so6tt bréd och kaffe
serveras mindre an tva timmar fére den varma maten, varfor det ibland kan vara sa att de
dldre inte hunnit bli riktigt hungriga nar maten serveras och saledes dter mindre. Det
framkom ocksa att personalen serverar portioner utifran eget tycke da det saknas
portioneringslistor fran Kostenheten éver hur stor en storlek ska vara for att
naringsberakningen ska bli rattvisande. Det framkom ocksa att naringsdrycker serveras till
sjalva maltiderna ibland, vilket ar en felhantering som kan bidra till att de adldre inte ater av
maten som de borde. Saker som dessa kan till viss del komma att férbattras i samband med
kok pa varje avdelning med personal med kostkompetens.

Fragestallningar:

- Vad stalls det for krav pa personalen?
Att arbeta i tillagningskok staller som lagst krav pa kock-kompetens.
| en verksamhet av Lilldhems karaktar, skulle det i hdndelse av denna omstallning vara av
varde med s k dietkockar som da har spetskompetens gallande tillredning av
konsistensanpassade koster. | detta fallet skulle recepten dock anpassas till de dldres
konsistensbehov, varfor respektive kock mycket val kan klara uppgiften dven utan denna
spetskompetens, sa lange denne ar 6ppen for sitt uppdrag och villig att lara nytt.

Krav pa att respektive kock foljer de naringsberdknade recepten i Mashie kostdatasystem, sa
att Socialstyrelsens riktlinjer om naringsriktig kost till aldre foljs.

Krav pa god kinnedom om livsmedelslagen, Socialstyrelsens riktlinjer om kost till dldre,
egenkontroll, foljsamhet till respektive kdks sddant program, samt kompetens att félja upp
och justera egenkontrollprogrammet vid behov.
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Samarbetsférmaga med andra yrkeskategorier och serviceminded ar ytterligare krav som
kommer stéllas pa personalen.

For dldreboendets chef kommer det an att forma arbetsgruppen pa ett inkluderande vis, sa
att utbyte kan ske mellan den vardande personalen och det som hanterar kosten och man
kdnner sig som ett team. Aven framtagande av vilkommunicerade gransdragningslistor for
att underlatta i det vardagliga arbetet sa att varje profession tryggt kan dgna sig at det som
faller inom ramen for respektives kompetensomrade. Det kommer ocksa an att halla sig a
jour om lagkrav och annat som kan férandras 6ver tid.

Livsmedelslagen sdger att det ar chefens ansvar (ytterst namndens ansvar) att folja upp att
respektive avdelnings egenkontroll skots, att koksmedarbetarna har adekvat utbildning och
far fortbildning, att receptur foljs och att avtalsprodukter valjs vid inkdp, att
naringsinnehallet ar adekvat enligt Socialstyrelsens krav. Detta kan medfora att chefen
behover fortbildning da dessa delar saknas idag.

Kocken ska forutom att ha kompetensen som kravs for att hantera 6ppnade livsmedel i
denna milj6, ocksa ha kompetensen och insikten om malgruppens (gasternas) individuella
behov av en tilltalande servering/uppldaggning av maten, utifran eventuell
sjukdomsproblematik eller dylikt, samt maltidsmiljons paverkan pa formagan att kdnna
hunger och lust att ata. Har kan speciell riktad utbildningsinsats géras mot saval kock som
omsorgspersonalen.

Kocken behover ha ratt kompetens for att forsta vikten av att vélja avtalsprodukter vid
inkdp, samt helst ha budgetansvar for sitt lilla kok for att valja mest ekonomiskt fordelaktiga
varor till frukostartiklar och dylikt.

Lunch och middag star tillsammans for 50% av det dagliga intaget av energi och naring hos
den aldre, varfor kocken bor ha mojlighet att tillreda naringstata mellanmal, kvallsmal och
frukostar.

Om det ska serveras alkohol som guldkant, ar det vardefullt med kompetens inom
alkohollagstiftningen.

- Vilka regler galler?
Ett tillagningskok innebar mojlig hantering av ravaror fran grunden och medger beredning av
kott, fisk, kyckling och liknande. Foér hantering av jordiga rotfrukter som potatis kravs i regel
ett s k renseri och for bakning kravs i regel ett s k degberedningsrum.
For tillagningskok stélls hoga krav pa hygien och logistik. For att ndmna nagot:

- Separat omkladningsrum for personalen som ska arbeta i koket under dagen
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- Separat handfat for personalen som ska arbeta i koket under dagen
- Separat toalett for personalen som ska arbeta i koket under dagen

- Tillagningsytan ska vara avskild fran gasterna
- Specialkosthantering kraver separata ytor och ytterligare specialkompetens

- Livsmedelslagen kraver ett egenkontrollprogram som ar anpassat till respektive kok.
(Se exempel fran Karlstad pa hur ett sadant for Lilldhem kan komma att se ut
ungefar: http://karlstad.se/globalassets/filer/kommun-och-
politik/kommunens_organisation/vard-och-omsorg/ledningssystem/utfora-
arbetet/nutrition/nutrition-ao/livsmedelshygien---lathund-for-egenkontrollprogram-
i-vardboendets-avdelningskok-2015-06-02.pdf)

- Socialstyrelsen, SOFS 2014:10 handlar om att férebygga och behandla undernaring
inom aldreomsorgen. Har lyfts vikten av att ratt kost ordineras till ratt person. Stark
rekommendation om att varje kommun har en Legitimerad Dietist for detta.

- Etturval:
SKL har sammanfattat branschriktlinjer for saker mat inom omsorg
Livsmedelslagen
Arbetsmiljélagen
LoU

- Hur ska maten hanteras?
Frukost, mellanmal, lunch, mellanmal, middag, kvallsmal, samt eventuellt mal for att bryta
nattfastan ar de typer av maltider som ska hanteras pa aldreboendets kok.

Specialkoster kraver alltsd separat hanterings- och tillagningsyta. Dessa kan dock ocks&
tillredas pa plats pa samma yta som det 6vriga, om man gor detta i sarskild ordning och
iakttar forsiktighet och foljer sarskilda stadrutiner. | huvudsak kommer specialkosterna dock
att utgoras av konsistensanpassade koster da det ofta ar dessa typer av koster som framjar
dldres atande. Da dessa koster ej &r av allergikaraktar, gar dessa utmarkt att tillreda vid
samma ytor som den ordinarie kosten. En annan viktig kost att ta hansyn till ar den sa
kallade E-kosten, som ordineras de dldre som inte orkar ata en hel portion, men som forstas
behover tillrackligt mycket naring/energi anda. Denna kosttyp forklaras enklast med att den
ar halften sa stor portionsmassigt, men innehaller lika mycket néaring och energi som en
vanlig portion.

Forvaring av frysta ravaror av animalisk karaktdr som fisk, fagel, kott far ej forvaras i
anslutning till varandra i samma frys varfor storre ytor till maskinpark kommer att kravas,
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detsamma i kylar. Det finns bestammelser daven for forradsprodukter och gronsaker som
hdansyn behover tas till vid planering av kdkens yta.

Bestallningar av livsmedel och rdvaror enligt kommunens avtalsprodukter, ar tinkta att
sambestallas med de andra avdelningskdken for att kunna bestalla storpack enligt avtal.
Leveranser ar sedan tankt att ske till ett gemensamt forrad som blir belaget dar nuvarande
koket ligger. Ytterligare skafferiplats, samt mindre forvaringsytor ar tankta vid respektive
avdelningskok. Dit transporteras livsmedlen internt i huset med hjalp av vagnar/rullbord.
Avemballering sker vid detta stora forrad, ej i anslutning till kbken. Som underlag for
bestallningar ligger de gemensamma och naringsberdknade recepten i Mashie.

Kockarna pa respektive avdelning hanterar sedan livsmedlen enligt arbets- och
rutinbeskrivningarna, recepturen och enligt bestammelserna fér hygien och redlighet.

Kockarna dukar fram och presenterar menyn.

Maltidsmiljon ar mycket viktig. For varje maltid har alla yrkeskategorier ett ansvar for att
maten laggs upp tilltalande utifran varje gasts behov och serveras i en lugn miljé som lockar
till atlust. Inte ens den finaste och godaste mat blir att upplevas som god om den inte laggs
upp tilltalande i en stressfri atmosfar.

Diskgodset dukas av och hanteras nir alla &tit klart. Sedan &r det dags att férbereda och
iordningsstalla mellanmalen. Darefter middagen enligt samma rutin.

Resthantering sker enligt lagstyrda bestimmelser. Det &r férbjudet att kyla ned och spara
overbliven mat om inte installation av sarskild nedkylningsutrustning gors. Det staller darfor
krav pa kompetens inom portionering och berdkning av portionsantal. Vid frukost och
mellanmal svarar kocken for att lagga fram livsmedel som t ex ost fortlopande, sa att sa lite
mat som mojligt behover rejekteras.

Statistik for sdvil ekonomiska underlag, som fér de menyer som serveras, svinnmatning
och bestéllningar, svarar ocksa kocken for att skota.

- Vad far ett tillagningskok pa Lilldhem foér konsekvenser fér Orsagarden och for kosten
i Ovrigt?
Konsekvensen skulle bli att Orsagarden och vissa andra enheter inom kommunen, behdéver
fa mat levererat fran annat kok. De varma matladorna som i dagslaget skickas till de i
ordinart boende behover ocksa tillredas i annat kok vid detta scenario. Kyrkbyskolans kdk ar
sannolikt det basta alternativet idag. En storre kostutredning pagar gallande Orsa kommuns
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hela kosthantering och —distributionsprocess, mojlighet finns att denna kommer att gora
gallande att annat alternativ kan vara battre pa sikt. En investering gallande renovering och
komplettering av viss utrustning kommer att behévas i Kyrkbyskolans kok oavsett beslut i
detta drende da det ar eftersatt och far papekanden fran Miljokontoret i flera avseenden.

En annan konsekvens for Orsagarden kan bli att medborgarna uppfattar en obalans i service
for de boende vid Lillahem respektive Orsagarden. Samtidigt kommer prisskillnaden for de
boende pa dessa olika enheter att bli olika hog, sa maojlighet finns att detta inte kommer att
bli ett problem.

Orsagardens personal kan komma att tro sig vara hogre belastade an Lilladhems personal da
Orsagardens personal skoter kosthanteringen med vardpersonal, medan Lilldhem behoéver
ha separat personal for koksfunktionen. Detta kan stavjas med god information och
kommunikation da detta kommer att frigbra en hel del tid for omsorgspersonalen som idag
hanterar kosten vid Lillahem, och man kommer inte att utéka antalet medarbetare trots att
man avsatter 1,5 - 2 medarbetare enbart till Kostprocessen per kok.

(Som parentes kan sagas att nationella tidsstudier indikerar att tiden som Orsagardens
omsorgspersonal lagger pa kosthantering kan motivera att dven denna enhet har enskild
kostpersonal i koket utan en utokning av medarbetare)

For Kostenheten skulle det innebara att ett antal kockar kan behova flytta sig rent fysiskt till
att tjdnstgora vid avdelningskdken pa Lilldhem, samt 6ppna upp for en framtida
centralisering av Orsas kostproduktion till Kyrkbyskolan. Det far den storre utredningen visa
dock.

En ytterligare kommunovergripande konsekvens blir att Lillahem investerar in sig i en |0sning
som blir skild fran dvriga kosthanteringen i kommunen enligt vad den storre utredningen
kommer fram till.

- Vad blir skillnaden i kostnader ungefar med kdk pa varje avdelning mot att ha ett
centralt kok?

Att laga mat till sma grupper, dvs under 100 portioner, kan bli dyrt. | fallet med Lillahem,
som, oavsett om koket i sjdlva byggnaden laggs ned, ligger sa nara ett tillagningskok
(Kyrkbyskolan) ar det svart att motivera en investering av tillagningskok vid varje avdelning
pa dldreboendet ur ett rent ekonomiskt perspektiv. Har far man ta stéllning till om de
eventuella mervarden mat som lagas pa platsen kan ha for den boende kan vdga upp for en
dyrare kostnad detta medfor.
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Enbart beaktat av vilket alternativ som skulle vara bast ekonomiskt, ar tillagningskdk det som
ar minst ekonomiskt forsvarbart i en kommun av Orsas storlek dar mat redan lagas fran
grunden i de flesta kok som skickar mat.

Sma enheter ar sarbara vid t ex sjukdom. Det kan dock stavjas har genom att man da hjalps
at avdelningarna sinsemellan.

Kostnaden for sjalva investeringen, ombyggnationen och rivning av gamla koket finns i
separat underlag.

Dock. Att tillaga maten pa plats vid varje avdelning innebéar en hogre investering i koken,
samt stor risk for ojamn kvalitet pa maten som lagas mellan avdelningarna beroende pa
individen som lagat maten och dennes kompetens och foljsamhet till recepten.

Tillagningskok skulle gora det dyrare, saval gallande tillstand for livsmedelslokal,
oversynsavgifter fran miljo- och halsa — som sker med tatare intervaller till tillagningskok an i
dagslaget, samt att det blir fyra kok att besoka istallet for ett. Portionspriset per portion
kommer att ses som hogt pa grund av att det ar fa portioner per kok.

Som namnts ovan stélls stora kompetenskrav pa kokspersonalen vid ett scenario som detta
varfor en viss lonekostnadsdkning kan bli aktuell aven om man inte totalt sett har fler
medarbetare an idag.

Ett "Mottagningskok huvudkomponent” blir som en sa kallad gyllene medelvag rent
ekonomiskt, men med samma goda kvalitetsresultat for den boende, battre arbetsmiljo med
farre risker for kokspersonalen och chef, med mera. Se forslag till beslut for fordjupad
information om detta.

Beslutsunderlag

Utredning av Orsa kommuns Maltidsproduktion 2009-12-07
Intervju med enhetschef Lillahem 2016-09-26, samt 2017-01-24
Underlag fran Aldreboendet Bjérkdungen, Munkfors
Tjansteutlatande OK KS 2016/00170-6, 735 med bilagor
Forslagshandling, Orsabostader/Mondoarkitekter

FAMM - Five Aspects of a Meal Model (https://www.diva-
portal.org/smash/get/diva2:641411/FULLTEXTO1.pdf)
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Socialstyrelsens foreskrift om forebyggande av och behandling vid undernaring, SOFS
2014:10 (http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2014/2014-10-12)

EY Benchmarkingprogram 2016 for offentlig sektors service med nyckeltal och tidsstudier pa
nationell niva

Forslag till beslut
Arbetsgruppen for ombyggnationen av Lillahem foreslar:

Om ett kok per avdelning, enligt forslaget kallat B beslutas, bor dessa vara i form av sa
kallade "Mottagningskok huvudkomponent”. Detta innebar att fardig varm eller kall
huvudkomponent fran externt tillagningskok kan serveras utan att annan beredning dn
uppvarmning och komplettering av tillbehor — bikomponent — férekommer. Kokning av
tillbehor som t ex potatis, ris och pasta, samt beredning av sallader och dressingar utfors
saledes pa plats och skapar kanslan av tillagning nara gasten, som ligger till grund for
forslaget. Frukost, mellan-, samt kvallsmal tillagas helt pa plats i de sma koken. Leverans
enbart av huvudkomponent alltsa vid lunch och middag. Eftersom hantering av ra
huvudkomponent inte kommer att ske vid detta typ av kok, kan bankyta och annat hallas pa
en rimlig storleksniva, samt kylar/frysar for separat férvaring behover inte sta i fokus.
Egenkontrollsrutinerna blir nagot mindre omfattande pa detta vis och maskiner for
tillredning behovs inte av samma kaliber som vid tillagningskok av huvudkomponent.

Teoretiskt sett kan Lilldhems centralt beldgna kok antingen renoveras och fortsatta i drift vid
denna l6sning, eller ldggas ned och da renoveras Kyrkbyskolans kok upp istéllet — vilket anda
bor ske — och maten kan saledes levereras fran endera kdket. Dock blir konsekvenserna av
ett eventuellt kvarvarande av det centrala koket i Lillahem kannbara. Till exempel kommer
Hemtjansten da att behdva flytta till annan byggnad, samt att utrymmen for
gemensamhetsytor och personalutrymmen for Lillahem blir obefintliga om centrala koket
blir kvar pa Lilldhem.

Fordelar med "Mottagningskék huvudkomponent”:

e God mojlighet att paverka kvaliteten pa tillbehoren. Maltiderna kan kompletteras
med rakost och kokning av tillbehér med hog fraschor i sambans med servering.

e Dofter fran koken och upplevelse att kdket dr levande

e Gasterna kan vara med och hacka sallad eller géra andra forberedelser, sa lange de
skoter hygienreglerna.

e Lagre krav pa kostpersonalens kompetens ar vid tillagningskdk, dock fortfarande
hoga kompetenskrav inom omradet.

e Sdkrare hygieniskt an tillagningskok
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e Hogre foljsamhet till ekonomi och naringsberakning
e Mojlighet att gora avkall fran menyn vid 6nskemal och t ex laga pizza tillsammans,
eller ha andra temakvallar

Arbetsgruppen foreslar vidare ett studiebesok till nya Patienthotellet, Falu lasarett for att se
hur respektive avdelningskdk trevligt kan utformas enligt ovan och dnda ha samma majlighet
till trivsel, flexibilitet, bakning, gemenskap och goda dofter som ett tillagningskok.

Aven ildreboendet Kungsljuset i Borlinge kommun kan vara vért ett besok fér inspiration av
detta slag.

Vidare foreslas att mojligheten att bestalla specialkost via Mora lasarett utreds.

I nuldget finns ej e-kost eller konsistensanpassad kost for de aldre att bli ordinerade, vilket ar
en brist for Orsa kommun. Det bor ocksa beslutas att prioritera rekrytering av en
kommundietist till Orsa kommun som kan ordinera ratt kost, samt se 6ver anvandandet av
de naringsdrycker som idag képs in i kommunen till stora kostnader.

| dagslaget har man synpunkter pa att det ar trakigt med kantinerna som kommer och att
dessa gor att serveringen ser sa trakig ut att det kan bidra till att maltidsupplevelsen blir
negativ. Vid "Mottagningskdk huvudkomponent” skulle detta inte vara ett problem da
resterande komponenter tillreds pa plats och allt Iaggs upp tilltalande enligt FAMM-
modellen av kdkspersonalen.
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Arbetsgruppen for ombyggnation av Lilladhem
Linda Haglund

Mattias Scandola

Anders Ludvigsson

Roland Back

Roland Fallby

Eva Backhem

Utredning med beslutsunderlag gallande kék pa respektive avdelningar vid dldreboendet Lillahem
- Lightversion, alternativ och konsekvenser

Sammanfattning av arendet

Enligt tidigare beslut ska aldreboendet Lillahem byggas om och renoveras. De tre huvudmotiven for detta ar arbetsmiljoskal, forbattrad
upplevelse for brukare, samt behovet av att méta framtida 6kad efterfragad pa omsorg for dldre i Orsa kommun.

Detta dokument skapar en dverblick 6ver konsekvenser som foljer med de olika alternativen pa kk som presenteras i beslutsunderlaget. For
fordjupning och utvecklad information, se Beslutsunderlaget daterat 2017-02-20.
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Alternativ och konsekvenser
Tillagningsk | Konsekvens Konsekvens | Konsekvens Konsekvens Konsekvens Konsekvens Konsekvens
ok pa varje Personal Arbetsmiljé | Lokaler Ekonomi Lagkr-:.:n.//. Brukare CHEF
avdelning Uppféljning
Krav pa Viktigt med | Separata bankytor | Kostsam drift Mkt hogt krav Helhetstank Flera
kockutbildning tydligt for olika ravaror pa HACCP och kring maltider | yrkeskategorier
och dietkocks avgransade Egenkontroll / och samverkar. Krav
utbildning mot utrymmen Livsmedelslagen | mellanmal pa chef att
geriatriska gaster | for icke- bidrar till god | skapa
behoriga i nutritionsstat | teamkansla
koket us
Krav pa Tider som Separat forvaring | Kostsamma Strikta Tillredning av | Uppfdljning av
foljsamhet till maste ravaror — storre portioner serveringstider | naringstata lagkrav
receptur i passas strikt | ytor till mellanmal
Mashie — stress? kylar/frysar/forra
d
Krav pa Tydlig Avgransade Tatare tillsyner | SOFS 2014:11 Orsagardens Utformning av
foljsamhet till gransdragni | utrymmen for vid brukare kan kontrollprogra
avtalsvaror ng skapar ro | icke-behoriga i tillagningskok uppleva att de | m for koken
koket. ger Okade far sémre
Tillagningsytan kostnader for kostservice an
SKA vara avskild dessa Lilldhems
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Ett “"Mottagningskdk huvudkomponent” ger ett gott kvalitetsresultat for den boende, battre arbetsmiljo med farre risker for kokspersonal och
chef, med mera. Se forslag till beslut for fordjupad information om detta. | Borlange kommun finns dldreboendet Kungsljuset med denna
l6sning. De fick nyligen en stjarna i “White guide senior” for sina maltider. Ett mycket prestigefullt pris som visar att denna I6sning ar fullgod.

Forslag till beslut
Arbetsgruppen for ombyggnationen av Lilldhem foreslar:

Om ett kok per avdelning, enligt forslaget kallat B beslutas, bor dessa vara i form av sa kallade "Mottagningskdk huvudkomponent”. Detta
innebar att fardig varm eller kall huvudkomponent fran externt tillagningskok kan serveras utan att annan beredning an uppvarmning och
komplettering av tillbehor — bikomponent — forekommer. Kokning av tillbehdr som t ex potatis, ris och pasta, samt beredning av sallader och
dressingar utfors saledes pa plats och skapar kédnslan av tillagning nara gasten, som ligger till grund for forslaget. Frukost, mellan-, samt
kvallsmal tillagas helt pa plats i de sma kdken. Leverans enbart av huvudkomponent alltsa vid lunch och middag. Eftersom hantering av ra
huvudkomponent inte kommer att ske vid detta typ av kok, kan bankyta och annat hallas pa en rimlig storleksniva, samt kylar/frysar fér separat
forvaring behover inte sta i fokus. Egenkontrollsrutinerna blir ndgot mindre omfattande pa detta vis och maskiner for tillredning behdvs inte av
samma kaliber som vid tillagningskdk av huvudkomponent.

Teoretiskt sett kan Lilldhems centralt beldgna kok antingen renoveras och fortsatta i drift vid denna I6sning, eller laggas ned och da renoveras
Kyrkbyskolans kdk upp istallet — vilket anda bor ske — och maten kan saledes levereras fran endera kdket. Dock blir konsekvenserna av ett
eventuellt kvarvarande av det centrala koket i Lilldhem kdnnbara. Till exempel kommer Hemtjdnsten da att behova flytta till annan byggnad,
samt att utrymmen fér gemensamhetsytor och personalutrymmen for Lilldhem blir obefintliga om centrala koket blir kvar pa Lillahem.
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Fordelar med "Mottagningskdk huvudkomponent”:

God mojlighet att paverka kvaliteten pa tillbehoren. Maltiderna kan kompletteras med rakost och kokning av tillbehér med hog fraschor
i sambans med servering.

Dofter fran kdken och upplevelse att koket ar levande

Gasterna kan vara med och hacka sallad eller géra andra forberedelser, sa lange de skoter hygienreglerna.

Lagre krav pa kostpersonalens kompetens ar vid tillagningskok, dock fortfarande héga kompetenskrav inom omradet.
Sakrare hygieniskt an tillagningskok

Hogre foljsamhet till ekonomi och naringsberakning

Mojlighet att gora avkall fran menyn vid dnskemal och t ex laga pizza tillsammans, eller ha andra temakvallar

Arbetsgruppen foreslar vidare ett studiebesok till nya Patienthotellet, Falu lasarett for att se hur respektive avdelningskok trevligt kan utformas
enligt ovan och dnda ha samma modjlighet till trivsel, flexibilitet, bakning, gemenskap och goda dofter som ett tillagningskok.

Aven ildreboendet Kungsljuset i Borlinge kommun kan vara vért ett besdk for inspiration av detta slag.

Vidare foreslas att mojligheten att bestalla specialkost via Mora lasarett utreds.

I nulaget finns ej e-kost eller konsistensanpassad kost for de dldre att bli ordinerade, vilket ar en brist for Orsa kommun. Det bor ocksa beslutas
att prioritera rekrytering av en kommundietist till Orsa kommun som kan ordinera ratt kost, samt se 6éver anvandandet av de naringsdrycker
som idag kops in i kommunen till stora kostnader.

| dagslaget har man synpunkter pa att det ar trakigt med kantinerna som kommer och att dessa gor att serveringen ser sa trakig ut att det kan
bidra till att maltidsupplevelsen blir negativ. Vid “Mottagningskok huvudkomponent” skulle detta inte vara ett problem da resterande
komponenter tillreds pa plats och allt laggs upp tilltalande enligt FAMM-modellen av kokspersonalen.
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Utredning kok pa Lillahem

Enligt uppdragsbeskrivningen behoéver politikerna ha ett beslutsunderlag vad det innebar att
bygga tillagningskok pa varje avdelning pa aldreboendet. Svar pa féljande fragor dnskas:

Vad stalls det for krav pa personalen?

Vilka regler galler?

Hur ska maten hanteras?

Vad far det for konsekvenser for Orsagarden och for kosten i dvrigt?

Vad blir skillnaden i kostnader ungefar med kok pa varje avdelning mot att ha ett centralt
kok?

Svar levereras utifran Lilldhems perspektiv har, erhallna genom intervju med Roland Back.
Tillagg i fragor fran arbetsgruppen:

Hur ar det tankt att livsmedel ska distribueras INOM huset vid tillagningskok pa varje
avdelning? Forrad per avdelning? Samordning av bestallningar?

Vilka risker i hygien finns med tillagningskok pa varje avdelning?

| dagslaget ater man enligt uppgift pa varje avdelning istallet fér den gemensamma ytan for
matsal. Vilken skillnad ser man i utformandet av mindre tillagningskok per avdelning?

Svar utifran Aldreboendet Lilldhems perspektiv, intervju med Roland Back,
enhetschef:

Vad stalls det for krav pa personalen?

e ”De ska klara av sitt arbete och om det finns formella krav, sé ska vi uppfylla dessa. |
bérjan av detta arbete reagerade facket, pga att de anser att underskéterskor ska
vdrda, ej laga mat. Men en del usk:or vill gdrna ha helheten och dven arbeta med
maten. Gdrna ocksd en dietist for att fa riktig helhet. K6kspersonalen fran nuvarande
kék dr oroliga 6ver hur det blir med deras tjdnster om det blir smakék nu. Det kan bli
sS4 pd sikt att vi vdljer att rekrytera/ha en kostperson. Det blir krav pa heltid fér alla s
smdningom, och detta kan vara en l6sning. Eventuellt stdd/kost som delar
arbetsdag.”
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Vilka regler galler?
e "Hdlso-/sjukvdrdslagen, Socialtjinstlagen, sedan finns en massa regler kring maten.
Vi har tagit hénsyn till de styrdokument som Mondo lyft i sitt underlag”

Hur tanker du att maten ska hanteras?

e "Avdelningarna ska ha samma menyer och sambestidlla for att fad ekonomi i
egenskaper av storférpackningar. Vi har inte pratat sG mycket dnnu om detta. Jag ser
mdjligheter med att ha fler alternativ osv. De riktiga specialkosterna ska bestdllas
frén annan part for att undvika risker”

Vad tror du att ett tillagningskok pa varje avdelning vid Lilldhem skulle fa for konsekvenser
for Orsagarden och for kosten i ovrigt?
e ”“Orsagarden har haft denna typ av tillagning tidigare, men det blev fér trdngt och de
dndrade da till att ta in mat frGn kommunens centralkék. Maten fungerar som det ér
fér Orsagdrden”

Vad blir skillnaden i kostnader ungefar med kok pa varje avdelning mot att ha ett centralt
kok?
e ”“Det ska inte behéva bli dyrare. Andra har klarat det med samma pengar och kvalitet.
Till exempel Munkfors. Chefen i Munkfors hade kollat hur andra klarat detta och det
hade varit bra. Hyran hér i Orsa ér idag 3400:- respektive 4300:- exkl mat och annan
service, huruvida detta kommer att héjas efter ombyggnaden kan jag inte svara pa
idag, det ligger pa annans bord”

Hur ar det tankt att livsmedel ska distribueras INOM huset vid tillagningskdk pa varje
avdelning? Forrad per avdelning? Samordning av bestallningar?
e ”“Férrdd ska finnas per avdelning, samt ett stérre forrdd vid dagens centralkék dér
man kan dela upp storpack osv. Sedan ska det distribueras inom huset, men ej
klarlagt idag hur det ska ga till exakt”

Vilka risker i hygien finns med tillagningskok pa varje avdelning?

e “Faktiskt ser jag inga risker. Jag tror tvdrtom att man kan héja kvaliteten pa
hygienen. Idag ndr man fdr kantinerna dr det ingen som bryr sig. Ndr man har hela
processen tror jag att man bryr sig mer. Idag dr det ofta bufféservering, och man
stdller da fram kantinerna och de dldre ska férséka ta sjélva sé gott det gar. Man gér
olika idag, vissa avdelningar stéller fram upplagt i skdalar, andra i sjédlva kantinerna. Vi
har ett stort projekt nu ndr rutiner och checklistor fér egenkontrollen ses éver. Man
gor olika varje avdelning sé nu ska alla géra lika”
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| dagslaget ater man enligt uppgift pa varje avdelning istallet fér den gemensamma ytan for
matsal. Vilken skillnad ser du i mindre tillagningskok per avdelning?

e ”Doften av maten kommer kidinnas och man ser processen mer. De flesta boenden ser
lunchen och middagen som dagens héjdpunkt. Uttryck: Det ér som att se en film i
svartvitt ndr man dr van att se férg. Inte fint upplagt idag osv”

e “Guldkant pd tillvaron vill man fa mer utrymme till, t ex grilla ibland osv. Pizza pd
helgen mm”

Forstaelse finns for att det ar sjalva upplaggningen spelar stor roll for 6gat och att det
oavsett kdk och tillagningsmetod ar viktigt med ett trevligt serverande.
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F&r 13 manader sedan togs det forsta spadtaget pa bygget.
P& torsdagen var det s& dags for invigning av satsningen som kostat 58 miljoner kronor. /

Den stora investeringen har mojliggjorts av att kommunen samarbetat med Riksbyggen och att en kooperativ hyresrattsforening bildats.
Det 4r foreningen som statt for kostnaderna medan kommunen gétt i borgen for de nodvéndiga lanen.

— Vi har jobbat fram det har konceptet som gor att man kan genomfora den har typen av projekt, sa Riksbyggens Tore Johansson i

samband med bandklippandet.
P4 boendet, som i forsta hand ar till for personer med demens, finns plats for 32 dldre fordelade pé fyra avdelningarr,pé tva vaningsplan.
— Vi har aven en sviktplats plus demensdagvard, berattade en mycket nojd Barbro Strandell.

Efter den officiella invigningen gavs allmanheten mojlighet att ta sig en narmare titt invandigt i huset. Att merparten gillade det de sdg

rader inga tvivel om.
— Det 4r s ljust och rymligt, tyckte en av besékarna.

Barbro Reinholdsson, underskoterska, berattade att hon och de 6vriga i personalen fatt vara med och styra 6ver hur inredningen har

utformats.
— Inte fargsattning och sant men i 6vrigt har vi nastan fétt fria hénder, sa hon.
Tavlorna som héanger pa védggarna ar gjorda av lokala konstnarer.

— Vi i personalen fick valja vad vi tyckte passade, fortsitter Barbro innan hon leder oss vidare till andra vdningen dar bland annat
spaavdelningen med sitt stora bubbelbad véntar.

— Har tanker vi oss ocksa ha harvard och fotvérd.
Till boendet hor dven ett stort inglasat uterum och pa utsidan kommer en sinnenas tradgard att anlaggas.
Redan i ndsta vecka flyttar borjar inflyttningen.

Hyran for en lagenhet 4r 5 900 kronor i manaden— i summan ingér vard och tillgang till gemensamma lokaler. Hyresgasterna maéste
ocksa bli medlemmar i den kooperativa hyresrattsforeningen vilket kostar 100 kronor.

I entrén till Bjorkdungen stér Bjorn-Olov Hallberg och ser sig om.
Han sdger att det nya boendet ar en del i kommunens arbete med att anpassa aldreomsorgen till dagens behov.

— Vi tar ett helhetsgrepp och ser till att vara aldre har tillgdng de boenden de behover, forklarar han.

@ Ritta oss f L
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SAMMANFATTNING

Totalt har 15 kéksverksamheter inom kommunens maltidsproduktion ingatt i utredningen, 4 skolkok, 8
forskolekdk och 3 kdksverksamheter inom &ldrebomsorgen. Av de 15 koksverksamheterna ar 9 st
tillagningskok och 6 st mottagningskok. | princip all mat som tillagas inom maltidsproduktionen i Orsa
kommun tillagas av egen personal. Bemanningen behéver inte 6ka om all mat lagas i varje kok.
Daremot maste investeringar goras om tillagnings skall ske i dagens mottagningskok.

Totalt antal producerade maltider inom kommunen &r 1 410 portioner / dag. Det storsta
tillagningskoket tillagar 500 portioner / dag och det minsta 15 portioner / dag. Detta kan stéllas i
relation till antalet invanare som idag &r drygt 7000 personer.

Det maltidssystem som anvands inom kommunen &r i princip uteslutande ett varmmatssystem, genom
tillagning pa plats vid den serverande enheten eller genom leverans (utskick) av varm mat (framst
komplett maltid) fran tillagningskok till mottagande enheter. Ambitionen som finns inom kommen, att
Oka tillagning med ravaror frdn grunden ar mojlig inom befintligt system.

Kommunen har inte nagon kostchef eller central administration med samordningsansvar.

Anstallda inom kok for aldre, skola, forskola ar totalt 27 personer fordelade pa 20,60 tjanster. 25 av de
27 personerna arbetar i tillagningskok. Endast 2 av de 6 mottagningskéken har speciell kékspersonal.
Ovriga mottagningskok skots av vard- eller forskolepersonal.

Kommunen har relativt manga sma verksamheter med egna kok, dar fa portioner tillagas och
bemanningsgraden ar lag. Detta paverkar medelpriset for en portion, som &r relativt hogt inom
kommunen. Antalet tillagningskok ar svart att utbka om smé enheter behalls. Besparingar och vinster
kan (ekonomisk och hygiensikt) géras om stdrre enheter skapas.

Koks- och ekonomilokalerna som idag inryms pa en total yta pa cirka 1 400 kvm &r 6verlag eftersatta
och inte fullt ut anpassade for den verksamhet som bedrivs. Detta ger kbksverksamheter som inte ar
effektiva och inte uppfyller vissa grundlaggande krav i lagstiftningen. Ett investeringsbehov finns. |
dagens prisniva beraknas investeringsbehovet till cirka 20 milj. kr. Férdelas dessa kostnader pa 20 ar
ligger arskostnaden pa cirka 1 milj. kr. Nar manga lokaler ar eftersatta ar investeringsbehovet stort
initialt, men planar ut allt eftersom investeringar och atgarder genomfors.

Mojliga samarbetspartners for maltidsproduktion finns i narliggande kommuner, "Region Siljan”. T.ex.
kan ett alternativ for aldreomsorgen vara att komplettera maltidsverksamheten med mottagning av kall
huvudkomponent under helger frdn ndgon ev. samarbetspartner i framtiden. Pa avdelningen kan
personalen varma huvudkomponenten i kombiugn, koka pasta, ris, potatis och komplettera med
gronsaker. Avdelningskdken behover da forstarkas.

Orsa kommun har en ambition att 6ka tillagningen med ravaror frén grunden. Detta kan goras pa flera
satt, t.ex. genom satsning pa en kompetenshdjande och vikariestarkt personalorganisation samt
langsiktiga investeringar for att anpassa koken for tillagning.

Att laga mat frdn hogre andel rdvaror minskar behovet av frysar och frysrum och kan tka arbetstiden
for personalen. Detta galler speciellt sma kok med korta arbetsdagar fér kokspersonalen.

Slutsatsen ar att de redan hoga livsmedelskostnaderna borde 6ka med fler och béttre ravaror samt att
personal- kostnaderna borde minska. Investeringarna ar forhallandevis sma varfor basta alternativ ur
kostpolicy och malbildssynpunkt bor véljas.
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UPPDRAGSBESKRIVNING

Storkoksbyran i Stockholm AB har fatt i uppdrag av Orsa Kommun att utreda maltidsproduktionen
inom kommunen for barn-, skol- och aldreomsorg, dvs. koksverksamheter for forskolor, skolor och
aldreboenden. Totalt ingar 15 koksverksamheter.

Orsa kommun har idag drygt 7000 invanare.

Uppdragets omfattning och inriktning har presenterats muntligt 2009-10-07 av Eva Nordlund,
Socialkontoret Orsa kommun.

Nedan redovisas uppdragets omfattning:

Inventering av ingadende koksverksamheter

Nuladgesbeskrivning med kartlaggning av volym, standard och kapacitet. Bedémningar mot
efterlevnad av gallande arbetsmiljo- och livsmedelslagstiftning (myndighetskrav).

Utredning av mdjliga samarbetspartners

Belysa kommunens kostkompetens

Oversyn av inkop, logistik och transporter

Utvardering av kostnadsbild och kostnadsférdelning

Ingdende koksverksamheter - 15 st

Foljande koksverksamheter ingar i uppdraget:
Skolor

1. Kyrkbyns skola (F-6)
2. Orsaskolan (7-9)
3. Bergetskolan (F-16)
4. Digerbergets skola (F-16)

Forskolor

1. Lillans forskola (6 avdelningar)
Brantuddens forskola (4 avdelningar)
. Lindan | (1 avdelning)
4. Lindanll (1 avdelning)

Harabackens forskola
Stackmyrans férskola

Trimsarvets forskola

(1 avdelning)
(1 avdelning)
(3 avdelningar)
(2 avdelningar)

Aldreomsorg
. Lillhhem
. Orsagarden (3 avdelningar tillagningskok)
. Orsagarden (3 avdelningar mottagningskok)
Totalt ingar 15 koksverksamheter i utredningen.

2
3
5
6.
7. Bergets forskola
8
1
2
3

Avgransningar
De ekonomiska faktorer som belyses och redovisas i utredningen har delats upp i 4 huvudomraden:

Kostnader for livsmedel.

Kostnader for personal.

OH- kostnader

Ovriga kostnader.

Uppgifter och kostnader for transportkostnader, hyror (el, vatten, kyla, varme), administration,
investeringar (avskrivningar), sophamtning, etc. sarredovisas ej utan ingar i huvudomradena enligt
ovan.

De kostnadsjamforelser som forekommer i utredningen ar baserade och beréknade utifran
ekonomiska uppgifter for aret 2009 (av Orsa kommun berdknad budget).

2009-12-09



ORSA KOMMUN 5
UTREDNING AV KOMMUNENS MALTIDSPRODUKTION

UTFORANDE

Samtliga ingadende koksverksamheter, dvs. koks- och ekonomilokaler med tillnérande utrymmen, har
genom besok pa plats inventerats och granskats utifrdn erhallen uppdragsbeskrivning (se ovan).

Bl.a. kontrollerades lokalernas utformning med tillhérande inredning och utrustning, samstammighet
mot befintliga ritningar, myndighetsaspekter (efterlevnad av lagkrav) samt kékens omfattning
(portionsantal), inriktning och art (beredningsnivaer mm).

Besoken dokumenterades med kamera och med hjalp av en intern uppdragsspecifik checklista
innehallande kontrollpunkter och fragestallningar. Externa blanketter har inte anvéants for att belysa
t.ex. personalens och / eller kundernas synpunkter.

For kompletterande information kring verksamheterna intervjuades kéksansvariga samt narvarande
personal. Besoken genomférdes under oktober 2009.

Erhallet material har gatts igenom och utvarderats. Interna berakningsmodeller har anvants for att
analysera och redovisa ekonomiska faktorer.

FORUTSATTNINGAR

De uppgifter och underlag som ligger till grund fér denna utredning har inhdmtats vid startmote, genom
information som erhallits vid inventeringar pa plats i koksverksamheterna samt genom mail med underlag
och material.

Erhallna underlag

Delar av det underlag och det material som ligger till grund fér delar av denna utredning har erhallits
via mail av kommunen. Foljande underlag har erhallits:

e Planritningar for koksverksamheterna. Uppgifterna ar mottagna genom mail 2009-10-27 fran
Kent Mattson, Fastighetsavdelningen Orsa kommun.

e Ekonomiska uppgifter for respektive koksverksamhet. Uppgifterna &r mottagna genom mail
2009-11-30 frén Pernilla Backman, Orsa kommun.

De kostnadsposter som belyses &r foljande:
- Livsmedelkostnader.

- Personalkostnader.

- OH- kostnader.

- Ovriga kostnader.

Oklarheter

Bedomning av kvalité ar subjektiv s& lange matbara faktorer for kvalité saknas. Bedomningar i
utredningen bygger pa vara egna varderingar och intryck under besoken i koksverksamheterna.

Det har férekommit brister i rithingsunderlagen. Relationshandlingar/inredningsritningar har saknat inritad
utrustning 6ver kdken och i flera fall inte 6verensstamt med verkligheten.
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FORKLARINGAR AV OLIKA KOK OCH BEREDNINGSNIVAER
Tillagningskok

Ett tillagningskok innebar mojlig hantering av ravaror fran grunden och kan medge olika nivaer vad galler
beredning av kott, fisk, kyckling etc. F&r anvandning av jordiga rotfrukter och potatis kravs i regel renseri
och for bakning kravs i regel degberedningsrum. Leveranser av kall och / eller varm mat kan ske till andra
enheter. For tillagningskok med leverans stalls hogre krav pa hygien och logistik, framforallt vad galler
kok som anvander sig av Cook Chill- metoden. Ett tillagningskok kan leverera kompletta maltider eller
endast huvudkomponent, samt kolonialvaror till mottagande enheter.

Fordelar med tillagningskok (exkl. leverans)
Tillagning / beredning nara gasten.
Révaror fran grunden.

Lattare att klara tid- och temperaturkrav.
Dofter fran koket. Ett levande kok.

Nackdelar med tillagningskdk

Kan innebéra en stor del halvfabrikat.

Dyrare drift (personal / drift / lokal).

Haogre krav pa personalen (bl.a. kompetens).

Kréaver yta och utrustning / inredning.

Ensamt arbete i koket om sma enheter.

Tillagningskdk med blandad produktion for mat till forskolor / aldreboende kan ha problem
med menyval.

Mottagningskdk huvudkomponent

Ett mottagningskok for mottagning av huvudkomponent férutsatter att fardig varm eller kall
huvudkomponent frn externt tillagningskok kan serveras utan att annan beredning an uppvarmning och
komplettering av tillbehér (bikomponent) forekommer, dvs. kokning av tillbehdr som t.ex. potatis, pasta
och ris samt beredning av sallader.

Fordelar med mottagningskoék huvudkomponent

e Modjlighet att paverka kvalité pa tillbehor. Maltiderna kan kompletteras med rakost /
gronsaker med hdg fraschor i och naringsinnehall samt kokning av tillbehor i samband till
servering.

e Dofter fran koket. Upplevelse att kiket ar levande.

Nackdelar med mottagningskdk huvudkomponent
e Dyrare i drift. Kraver kdksyta och personal.
e Kraver personal. Ofta ensamt arbete i kdket.

Mottagningskok kompletta maltider

Ett mottagningskok for mottagning av kompletta maltider forutsatter att fardig varm eller kall mat inkl.
rakost och sallad fran extern tillagning kan serveras utan att ndgon beredning eller uppvarmning
forekommer.

Fordelar med mottagningskok kompletta maltider
e Inget ensamt arbete i tillagningskoket. Avdelningspersonalen hjalps at nara gasten.
o Billigare drift (ingen eller liten koksyta samt 1ag personalkostnad).

Nackdelar med mottagningskok kompletta maltider

e All mat ar inte anpassad for att skickas kall eller varm i kantiner.

e Mindre dofter frAn kbket om mottagning av varm mat sker. Vid uppvarmning av kall mat
finns mojlighet till starkare dofter fran koket.

e Mgijlighet till bra rékost och gronsallad &r ibland begransad vid mottagande av komplett
maltid. Beredning av tillbehtr nara den atande ger fraschare salladsbord och méjlighet till
anpassning efter behovet pa avdelningen / enheten.
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FORKLARINGAR OLIKA PRODUKTIONS- OCH LEVERANSMETODER

Varmmatsproduktion

Produktion med beredning och tillagning av varm mat for leverans till andra mottagare och enheter for

vidare varmhallining och servering.

Maten som varmhalls ska férvaras och transporteras p& sadant sétt att livsmedlets temperatur inte
understiger +60°C. Varmhallningstiden mellan tillagning och servering bor inte dverstiga 2 timmar

(potatis 1 timme).

Nedan redovisas ett exempel till generellt fléidesschema fér varmmatsproduktion (tillagningskdk med

leverans):

INKOP

v

VARUMOTTAGNING

\J v

v

KYLFORVARING | FRYSFORVARING |

|TOHRFGRVAmNG|

\

F'REF'F\RERlN(J

'JF'F'TlNlN(_-:

PACKNING

v

VARMHALLNING |

| TRANSFORT |

v

MOTTAGMING

v

P—| SERVERING | | SERVERING |

Fordelar med varmmatsproduktion
« Alla ratter kan tillagas.

e Enklare tillagning (farre processer).

¢ Mindre energikravande produktion
(process).

» Generellt Iagre krav pa lokaler och
utrustning.

Nackdelar med varmmatsproduktion
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Svarare att uppratthalla god kvalité
med bade varma och kalla transporter.
vad géller naringsinnehall, smak,
konsistens och utseende.

Mer sarbart vid oférutsedda héandelser.
Svarare att halla ratt temperaturer.
Kéansligare for forseningar, etc.

Mindre flexibilitet vad galler
serveringstider.
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Kylmatsproduktion (Cook Chill)

Produktion med beredning och tillagning av mat som snabbt kyls ned och darefter férvaras och

transporteras kallt infor teruppvarmning och servering. Nedkylningen ska ske fran +72°C till under +3°C
pa hogst 1,5 timme. Temperaturen far ej 6verstiga +3°C vid forvaring och transport. Dessa krav innebar

att maten kan regenereras upp till 5 dagar efter tillagning. Maten varms pa plats i den mottagande
enheten. Lagre krav stalls p& ett traditionellt kylmatsystem.
Nedan redovisas ett exempel till generellt fléidesschema for kylmatsproduktion (tillagningskok med
leverans):

GRUNSAKSEEREDNING _>| TILLAGNING |—b| NEDKYLNING |—b| FACKNING

KYLFORVARING

INKSP

v

WARUMOTTAGNING

v v

v

| FRYSFORVARING | |ToqRFGRvARIv~.G |

v

UPPTINING

v

L— | FREPARERING

v v

\J

\

TRANSPORT

MOTTAGHNING

II

WARMHALLNING |‘—| UPPHETTNING |

UPPHETTNING |

ST

Fordelar med kylmatsproduktion

Kan ge hogre sakerhet vad galler hygien
(bl.a. temperaturer). Mat kan upphettas
och tillagas i omgangar.

Battre ur beredskapssynpunkt. Lattare
att planera och korrigera stérningar i
systemet, nar man kan ligga en eller ett
par dagar "fore” i produktionen.

Kan innebéra battre matkvalité, vad
galler naringsinnehall, konsistens,
utseende, mm.

Kan innebéra lagre svinn. Farre
produkter som behdver kasseras. Maten
varms upp efter behov.

Hog flexibilitet vad galler serveringstider.

SERVERING

I

Nackdelar med kylmatsproduktion
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Alla ratter ar inte lampade for
kylmatsystem.

Mer energikravande produktion
(processer).

Hogre krav pa lokaler och utrustning.
Kan krava lokal- och
utrustningsanpassningar

(Chill Blasters, mm.).
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FORKLARING AV KOST FOR OLIKA MALGRUPPER
Skolkost

Skolkost avser lunch med huvudkomponent, bikomponent (ris, pasta, potatis), sallad, bréd och dryck.
Frukost och mellanmal samt frukt till fritidsbarn. 5 dagar / vecka ca 180 dagar / ar.

Forskolekost

Forskolekost avser frukost, lunch med huvudkomponent, bikomponent (ris, pasta, potatis), sallad, bréd
och dryck samt mellanmal och frukt. 5 dagar / vecka ca 220 dagar / ar.

Aldreomsorgskost

Aldreomsorgskost avser frukost, lunch med huvudkomponent, bikomponent (ris, pasta, potatis), sallad,
bréd och dryck, eventuell dessert, kaffe, middag med huvudkomponent, bikomponent (ris, pasta, potatis),
sallad, bréd och dryck samt kvéllskaffe, néringstillskott och dylikt.

Heldagskost (frukost, lunch och middag) 7 dagar / vecka ca 365 dagar / ar.

AKTUELLA KRAV OCH REGLER - ETT URVAL
Livsmedelslagstiftning

Den 1 januari 2006 tradde nya EG- forordningar inom livsmedelsomradet i kraft. Som en foljd av detta har
ocksé andringar i svensk livsmedelslagstiftning inforts. De nya hygienreglerna utgar fran konsumenternas
ratt till sakra och redliga livsmedel, vilket ocksa &ar huvudmalen med lagstiftningen.

Reglerna innebar bland annat storre ansvar for livsmedelsforetagare/huvudman. Aven de som fatt
delegerat ansvar ar skyldiga att uppfylla malen med lagstiftningen, men majlighet till att valja olika vagar
for att nd malen finns. Gemensamt for alla som arbetar med produktion, bearbetning eller servering av
livsmedel ar ansvar, sparbarhet och system for egenkontroll.

Alla livsmedelsverksamheter ska registreras (frdn och med 2009-12-01) och uppfylla alla relevanta krav i
lagstiftningen.

System f6ér egenkontroll

Ett verksamhetsanpassat system for egenkontroll maste finnas for att en verksamhet ska kunna
godkannas och bedrivas. Systemet ska vara anpassat efter verksamhetens inriktning och omfattning samt
innehalla foretagets grundférutsattningar for saker hantering, det vill sdga rutiner for utbildning, personlig
hygien, vatten, skadedjur, rengéring, utformning och underhall av lokaler och utrustning, temperatur,
mottagning av varor och avfall. Vidare ska bl.a. rutiner for internrevision, méarkning, sparbarhet och
riskbeddémning (HACCP) uppréattas och féljas enligt aktuell lagstiftning.

Generella lokalkrav for en livsmedelsverksamhet

Samtliga ytor ska vara tata, slata och latt rengorbara. Planlosningen ska alltid utformas pa sadant satt att
korskontamination mellan livsmedel, utrustning, inventarier, vatten, luft och personal minimeras eller
forhindras. Smutsig och ren hantering ska sa langt det ar majligt hallas isar (skilda utrymmen, i tid med
mellanliggande rengéring, etc.).

Utrymmen som normalt kravs i samtliga livsmedelslokaler
e Varumottagning med plats for avemballering fran ytteremballage och ankomstkontroll.
e Forradsutrymmen/kyl- och frysenheter (for férvaring av kyl- och frysvaror, torra livsmedel, drycker,
kemikalier, linne, etc.).
Stadutrymme.
Utrymme for forvaring av avfall (bor vara kylt och latt rengdrbart och medge neutral hamtning).
Omkladningsrum med plats for att férvara arbetsklader och privata klader atskilt.
Personaltoalett med forrum.
Diskutrymme.
Utrymmen for beredning och servering.

2009-12-09



ORSA KOMMUN 10
UTREDNING AV KOMMUNENS MALTIDSPRODUKTION

Svarbedomda omraden i livsmedelslagstiftningen

Nedan redovisas ett urval av svarbedomda omraden i livsmedelslagstiftningen:

Handtvatt

Det skall finnas lampligt antal och strategiskt placerade handtvéttstall med tillgang till flytande tval och
engangshanddukar. Vid beredning i flera rum kravs normalt handtvéttstall i varje utrymme. Andra
funktionella I6sningar kan godtas. Handtvatt i hoar fér skéljning av livsmedel ska undvikas.

Barn i kok

Da t.ex. forskolebarn deltar i livsmedelshanteringen bor det finnas rutiner for vilka typer av arbetsuppgifter
de far utfora, hur manga som kan delta samtidigt i matlagningen samt vilken personal (och ev. hur manga)
som ansvarar for 6vervakningen.

Transporter

Vid transporter ska livsmedlen alltid vara 6vertackta och/eller férpackade for att minimera risken for
kontamination, dvs. att de fororenas med odnskade amnen, foremal, bakterier, virus, etc. Lokalerna bor
darfor planeras pa sadant satt att man mojliggor goda hygieniska floden, dvs. att smutsiga och rena zoner
tydligt ar avgransade och atskilda samt att transporter undviks genom smutsiga utrymmen och fran
smutsiga till rena utrymmen. Vidare bor lokalerna utformas sa att transporter av vagnar kan ske pé ett
effektivt satt, att transportvagarna ar kdérbara med anpassade fall och trésklar, att det finns tillrackligt stora
utrymmen sa att vagnarna inte fastnar och placeras i tranga korridorer, mm.

Bade varm- och kall fardiglagad mat som ska transporteras och serveras efter avslutad tillagning maste
behandlas under sddana temperaturforhallanden att hygieniska risker inte uppstar.

Detta staller stora krav pa planeringen av transporterna (tid) samt pa den utrustning och de fordon som
anvands. Ur naringssynpunkt och matkvalité ar det viktigt att varm mat inte varmhalls under langre tid &n 2
timmar efter avslutad tillagning/aterupphettning, detta inkluderar tiden for transport.

Bakning

Degrum kravs normalt om brédbakning eller likvardigt skall férekomma. Med anpassade rutiner och
kontroller i verksamhetens system fér egenkontroll kan bakning forekomma i kdksutrymme. Denna
hantering bor da t.ex. skiljas i tid med mellanliggande rengéring fran 6vrig hantering.

Jordiga produkter

Om jordiga produkter skall anvandas (ansning, skalning och tvéttning av gronsaker och rotfrukter) skall
normalt renseri inplaneras. Renseri ska placeras pa sétt att intransport av jordiga rotfrukter / potatis inte
sker genom Gvriga forrads- och beredningsutrymmen.

Special- och allergikost
Beredning av specialkost bor inplaneras i del av kék med separat forvaring av livsmedel, kastruller,
arbetsyta med ho samt spis. Viktigt att denna del ar mojlig att separera fran 6vrig beredning.

Arbetsmiljélagen

| arbetsmiljélagen (1977:1160) finns bl.a. regler om skyldigheter for arbetsgivare och andra
skyddsansvariga om att forebygga ohélsa och olycksfall i arbetet. Arbetsmiljon omfattar alla faktorer och
forhallanden i arbetet: tekniska, fysiska, arbetsorganisatoriska, sociala samt arbetets innehall.

Till exempel framgar foljande i arbetsmiljclagen:

e Arbetsgivare och arbetstagare ska samverka for att dstadkomma en god arbetsmiljo.

e Arbetsgivaren ska vidta alla atgarder som behovs for att forebygga att arbetstagaren utséatts for
ohaélsa eller olycksfall. En utgangspunkt ska darvid vara att allt sddant som kan leda till ohalsa
eller olycksfall ska @ndras eller ersattas sa att risken for ohalsa eller olycksfall undanrgjs.

e Lokaler samt maskiner, redskap, skyddsutrustning och andra tekniska anordningar ska
underhallas.

e Arbetsgivaren ska systematiskt planera, leda och kontrollera verksamheten pa ett satt som leder
till att arbetsmiljon uppfyller foreskrivna krav pa en god arbetsmiljo.
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NULAGESBESKRIVNING
Sammanstallning av koksverksamheter

Nedan redovisas ingdende koksverksamheter, leveranser samt ”kontorstillnérighet”.

Vaktmastare
Lilldhem | Orsagérden
Tillagning med leverans ”| Mottagning

Internt
Orsagarden _| Lillans forskola
Tillagning »| Mottagning
Orsa Trafik

Kyrkbyns skola _| Orsaskolan
Tillagning med leverans ”| Mottagning

Bergetskolan
Tillagning med leverans

Internt avd. personal

v

Bergets forskola
Mottagning

Over gard
Digerbergets skola _| Trimsarvets forskola
Tillagning med leverans ”| Mottagning
Over gard
Lindan 1 | Lindan 2
Tillagning ”| Mottagning
= Skolverksamheter

Brantuddens forskola
Tillagning

Harabackens forskola
Tillagning

Stackmyrans forskola
Tillagning

= Forskoleverksamheter

= Aldreomsorg

= Socialkontorets verksamheter

= Barn och ungdomsférvaltningens verksamheter
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Organisation

Kommunen har inte ndgon kostchef. En central organisation for administration och samordning finns inte.
Anstéllda inom kok for aldre, skola, forskola &r totalt 27 personer fordelade pé 20,60 tjanster. Granskar
man bemanningen i kéksverksamheterna, ser man att vissa mottagande enheter redan idag klarar sig
utan speciell kékspersonal. Detta kan i framtiden utvecklas for att begransa personalkostnader och
maltidspris.

Aldrekontorets kdksverksamheter ligger under Socialkontoret och skol och férskoleverksamheterna under
Barn och ungdomsforvaltningen. Idag finns en samordnande funktion pa en tjansterna i skolkoken, som
ansvarar for skol- och férskolekok samt en ansvarig pa aldreomsorgens tillagningskok.
Orsa kommuns skolor och forskolor &r indelade i 5 rektorsomraden enligt féljande:

1. Skattungsbyns rektorsomrade: Harabackens forskola.

2. Stackmyra rektorsomrade: Stackmyrans forskola och Orsaskolan.

3. Kyrkbyns rektorsomrade: Kyrkbyns skola, Brantuddens forskola och Lillans forskola.

4. Digerbergets rektorsomrade: Digerbergets skola, forskolan Lindan | och Il och Trimsarvets
forskola.

5. Bergets rektorsomrade: Bergetskolan.

Dimensionering

Orsa kommun tillagar och serverar totalt 1 410 portioner / dag i skolor, forskolor och aldreboenden.
Maltiderna ar fordelade enligt foljande:

e Skola 810 st/ dag 145 800 st / &r (180 dagar / ar)
e Forskola 290 st/ dag 63 800 st/ ar (220 dagar / ar)
e Aldreboende 310 st/ dag 105850/ ar (365 dagar/ ar)

Det storsta skolkdket har tillagning av cirka 500 portioner / dag och det minsta cirka 200 portioner / dag.
Skolkdkens ytor varierar mellan 1,4 till 3,5 kvm / portion. Ett bra vérde ar 1,5 - 2 kvm, lagre yta ju fler
portioner.

Det storsta forskolekdket har tillagning av 80 portioner / dag och det minsta 15 portioner / dag.
Forskolekdkens ytor varierar mellan 1,1 till 1,2 kvm / portion. Ett bra varde &r ca 2 kvm, lagre yta ju fler
portioner.

Det stdrsta aldreboendet har tillagning av 290 portioner / dag och det minsta 60 portioner / dag.
Aldreboendenas koksytor varierar mellan 0,8 till 0,9 kvm / portion. Ett bra varde ar 1,5 - 2 kvm, lagre yta ju
fler portioner.

Beredningsnivaer
Beredningsnivderna i koksverksamheterna ar fordelade enligt féljande:

Skolor
e 3 stav skolornas 4 kdksverksamheter ar tillagningskok.
e 1 stav skolornas 4 kdksverksamheter ar mottagningskok

Forskolor
e 4 st av forskolornas 9 kdksverksamheter tillagningskok.
e 5 stav férskolornas 9 kdksverksamheter mottagningskok.

Aldreboenden
e 2 stav aldreboendenas 3 kdksverksamheter ar tillagningskok, varav ett ar har tillagning i 3 st
avdelningskok.
e 1 stav aldreboendenas 3 kdksverksamheter ar mottagningskok, med mottagning i 3 st
avdelningskok.
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Av 9 st tillagningskok distribuerar 4 st varm mat. Tillagningskoken lagar mat fran helfabrikat, halvfabrikat
och révaror. Den mat som distribueras skickas varm i mattransportboxar / vagnar till det mottagande
koket.

Av de 6 st mottagningskoken gor de flesta inte kompletteringar som att koka potatis, pasta och ris samt
bereder sallader. | vissa verksamheter bestélls butiksvaror (kolonial) fran det levererande tillagningskoket.
| de 2 kok som ligger nara (leveras 6ver gard) tillagningskoket serveras den kompletta maltiden vid
ankomst.

Kylmatsystem anvands inte idag, daremot ar anvandning av halvfabrikat vid tillagning hég. Enligt
Storkoksbyrans bedomning bestar ca 50 - 75 % av maltiderna av halvfabrikat. Matsedlar ar ofta
anpassade till halvfabrikat.

Att en hog andel hel- och halvfabrikat anvands kan bero pa vad kommunen har fér upphandlade
livsmedelsavtal: En annan aspekt ar att manga av koken ar sma med relativt ldg bemanningsgrad per kok
och att de som arbetar ibland upplever tidsbrist. Vid 1dg bemanningsgrad innebar eventuell franvaro att
systemet blir kansligt, varfor graden av tillagning fran ravaror manga ganger minskar.

Det ar enklare att varma mat an att tillaga mat om nagon skall ersatta den ordinarie personalen vid
franvaro. Brist pa vikarier och lag kompetens 6kar anvandningen av ravaror fran grunden.

Skolor
Kyrkbyns skola
Beredningsniva Port / dag Arsarbetskrafter ‘ Leveranser ‘ Yta kok
Tillagning 500 st 3,8av5,1st Ja 240

Skolan byggdes 1959 och har ett tillagningskoket som tillagar och levererar kompletta maltider (inkl.
sallad) till Orsaskolan, cirka 250 portioner / dag. Leveranserna sker genom Orsa Trafik.

Koket med tillhérande inredning och utrustning ar éverlag alderstiget. Vissa delar har successivt bytts ut,
bl.a. ugnar, blast chiller och diskmaskin.

Kyrkbyns skola har 6 st anstallda i koksverksamheten, férdelade pa 5,1 tjanster. 2 st i personalen arbetar
ocks& med mat- och diskhanteringen i Orsaskolan (cirka 1,3 tjanster av de totalt 5,1 for Kyrkbyns skola).
Frukost och mellanmal till fritidsverksamhet (65 till 90 st / dag).

Orsaskolan
Beredningsniva Port / dag Arsarbetskrafter Leveranser Yta kok
Mottagning 250 st 1,3stav5,1 Nej 122

Orsaskolan tar emot kompletta maltider fran Kyrkbyns skola.

Den personal som arbetar i koksverksamheten arbetar ingar i de 5,1 tjanster som ligger under Kyrkbyns
skola. De boérjar med beredning i Kyrkbyns kdk och foljer sedan maten for servering inkl. diskhantering i
Orsaskolans kok.

Bergetskolan

Beredningsniva ‘ Port / dag

Arsarbetskrafter ‘ Leveranser ‘ Yta kok

Tillagning 200 st 2,3 st Ja 140
Bergetskolan har ett tillagningskok som tillagar, serverar och levererar varma kompletta maltider (ink.
sallad) till Bergets forskola.

Bergetskolan har 3 st anstéllda i koksverksamheten, fordelade p& 2,3 tjanster.

Digerbergets skola

Beredningsniva Port / dag

Arsarbetskrafter ‘ Leveranser ‘ Yta kok

Tillagning 230 st 2,0 st Ja 113
Digerbergets skola har ett tillagningskok som tillagar, serverar och levererar varma kompletta maltider
(inkl. sallad) till Trimsarvets forskola och férskolan Linda 2 (50 + 20 portioner / dag).

Digerbergets skola har 2 st anstéllda i koksverksamheten, férdelade pa 2,0 tjanster.
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Forskolor
Lillans forskola
Beredningsniva Port / dag Arsarbetskrafter ‘ Leveranser Yta kok
Mottagning 40 st 0,5 st Nej 11

Lillans forskola ligger inom samma byggnad som Lilldhem. Férskolan har 2 avdelningar och 2
avdelningskok som tar emot kompletta maltider (inkl. sallad) fran Lillahems kok (15 + 15 portioner / dag).
Interna transporter (inomhus) av mat sker p& bordsvagnar genom huskropparna.

For koksverksamheten (bada avdelningarna) finns 1 anstélld som har en halvtidstjanst for
koksverksamheten, dvs. 0,5 tjanst.

Brantuddens forskola

Beredningsniva Port / dag

Arsarbetskrafter ‘ Leveranser ‘ Yta kok

Tillagning 80 st 1,3 st Nej 115
Brantuddens forskola har ett tillagningskdk som tillagar och serverar mat for forskolans 4 avdelningar.

Forskolan har 2 st anstallda i koksverksamheten, fordelade pa 1,3 tjanster.

Lindan 1
Beredningsniva Port / dag Arsarbetskrafter Leveranser Yta kdk
Tillagning 20 st 0,5 st Nej 12

Lindan 1 inryms i en villa och har ett tillagningskdk som tillagar och serverar cirka 20 portioner / dag.
1 av de anstéllda i férskoleverksamheten har ansvar for kdket. Cikra 4 timmar per dag, dvs. en 0,5 tjanst.

Lindan 2
Beredningsniva Port / dag Arsarbetskrafter Leveranser Yta kok
Mottagning 20 st 0 st Nej 12

Lindan 2 inryms i en villa och har ett mottagningskok som tar emot varma kompletta maltider (inkl. sallad)
Digerbergets skola, cirka 20 portioner / dag.

Koket har inte nagon anstalld. Personalen i forskoleverksamheten har ett rullande schema for att skota
koksverksamheten.

Harabackens forskola

Beredningsniva Port / dag

Arsarbetskrafter ‘ Leveranser ‘ Yta kok

Tillagning 20 st 0,4 st Nej 85

Harabackens férskola har ett tillagningskok som tillagar och serverar mat till forskolans 16 barn. Koket
inryms i Skattungbyns fére detta skolkdk. Overyta forekommer.
Forskolan har 1 st anstalld i koksverksamheten, fordelade pa 0,4 tjanster.

Stackmyrans forskola

Beredningsniva Port / dag

Arsarbetskrafter ‘ Leveranser ‘ Yta kdk

Tillagning 15 st 0,5 st Nej 17
Stackmyrans forskola inryms i en villa och har ett tillagningskdk som tillagar och serverar mat for
forskolans 11 barn pa en avdelning.

Forskolan har 1 st anstalld i koksverksamheten, férdelade pa 0,5 tjanster.
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Bergets forskola
Beredningsniva Port / dag

0 st 31

Arsarbetskrafter ‘ Leveranser ‘ Yta kok

Mottagning 50 st Nej
Bergets forskola har ett mottagningskok som tar emot varma kompletta maltider (inkl. sallad) fran
Bergetskolan for servering till forskolans 3 avdelningar. Koket har inte ndgon anstalld. Verksamheten skot
av personalen i forskolan. Férskolan ligger i samma byggnad som skolan och leveranserna mellan kdken
gér intern inom byggnaden. Transporterna skota av forskolepersonalen. Disk fran luncen gar tillbaka till
Bergetskolans kok fér diskning.

Trimsarvets férskola
Beredningsniva Port / dag
0,3 st 23

Mottagning 50 st Nej

Arsarbetskrafter ‘ Leveranser ‘ Yta kdk

Trimsarvets forskola har ett mottagningskok som tar emot varma kompletta maltider (inkl. sallad) fran
Digerbergets skola fér servering till forskolans 3 avdelningar.
| koksverksamheten arbetar 1 person, fordelat pa 0,3 tjanster.

Aldreomsorg

For aldre- och handikappomsorgen finns ett utformat maltidsmal for kosten. Méltidsmalet ar formulerad
enligt féljande:

”Frukost, mellanmal och kvallsmal kan tillagas. Huvudmalet skall i forsta hand tillgodoses genom
matdistribution eller genom annan fardiglagad mat som kan varmas. Méjligheter att fa specialkost skall
erbjudas vid behov. Bakning utfors ej”.

Kalla:

Orsa Kommuns riktlinjer for bistdndsbedémning och serviceavtal samt verkstéllighet inom &ldre- och
handikappomsorgen enligt socialtjanstlagen (SolL)”, daterat 2008-03-27.

Lillihem
Beredningsniva Port / dag Arsarbetskrafter Leveranser Yta kok
Tillagning 290 st 7,78 st Ja 331

Lillahem har ett tillagningskék som tillagar och levererar mat till egna boende pa Lillahem, till Lillans
forskola samt till Orsagarden (3 avdelningar). Dessutom finns majlighet till servering i matsal till de
matgaster (framforallt besokare), som kommer till Lilldhem.

Alla leveranser forutom 10 portioner till en avdelning pa Orsagarden levereras varma. Blast Chiller finns
for nedkylning.

LillAhems &ldreboende har 6 avdelningar inkl. korttidsavdelning och trygghetsboende.

LillAhem har 9 st anstallda i koksverksamheten, fordelade pa 7,78 tjanster.

Orsagarden
Beredningsniva Port / dag Arsarbetskrafter Leveranser Yta kok
Tillagning (3 avd.) 60 st 0 st (avd. pers) Nej 73
Mottagning (3 avd.) 75 st 0 st (avd. pers) Nej 79

Orsagarden har 6 avdelningskok och 1 dagverksamhet, dar 4 st ar mottagningskok ( inkl. dagverksamhet)
med mottagning av mat fran Lillahems tillagningskok och 3 st avdelningar har egen tillagning av mat.
Tillagning i avdelningskok sker da av avdelningspersonal (vardpersonal).

Orsagarden har ingen specifik kokspersonal. Avdelningspersonalen (vardpersonalen) ombesdrjer all
mathantering.
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STATUS
Standard lokal och hygien

3 av koken i forskolorna ar inplanerade i villor med villastandard. De grundlaggande kraven i lagstiftningen
uppfylls ej.

| kommunen saknas évervagande kylda soprum utrustade med spolslang och golvbrunn for
koksverksamheterna. Det system som anvands med utomhusplacerade sopkéarl med kompost och
kallsortering, verkar dock fungera tillfredstéllande. Systemet kan dock innebéara problem med
brandsékerhet samt lukt och skadedjur, sarskilt sommartid nar utomhustemperaturerna ar hogre.

Status pa utrustning och inredning ar valdigt varierande i koken. Nagra kok ar i stort behov av utbyte med
nagra ar nyligen ombyggda. | de &ldre koksverksamheterna &r logistik, floden och effektivitet inte
prioriterat, varfér manga kok ar tungarbetade och forsvarar god hygien och hdg effektivitet (korsande
hygieniska floden (rent / smutsigt). Stor del av utrustningen &r av hushallsstandard.

| vissa av forskolektken férekommer diskning av avdelningarnas disk. | dessa kdk bor diskningen vara
separerad fran beredning da risker kan férekomma med inkommande smutsigt diskgods. Detta kan ej
uppfyllas d& koken ofta ar planerade med disken i koket.

Kdksverksamheterna saknar ibland vissa grundlaggande utrymmen och eller / utrustning. T.ex. separata
stadutrymmen, handtvattar, arbetsytor, vindfang, utrymme fér avemballering, omkladningsrum, etc.
Maskinerna &r inte helt anpassade till storkoksdrift eller for att tdcka de behov och det
anvandningsomrade som idag finns. Dock ar de enhetligt inképta, vilket underlattar service och ev.
omflyttningar mellan kok.

Vidare ar stor del av utrustningen utformad pa sadant satt att effektiv rengoring forsvaras. T.ex. saknas
forhojda socklar, utrustning som inte ar placerad pa benstativ, mm. Val av golvmaterial ar generellt inte
bra manga olika typer blandas i varje kok och de strukturerade ar mycket svara att halla rena da smuts
och vatten ligger kvar runt forhojningarna. Ofta forekommer plastbrunnar som ar svéra att halla rena. Den
fasta inredning och utrustning som finns har hangt med valdigt lange och vissa delar har successivt
byggts pa och installerats dar utrymme funnits. Detta medfor oorganiserade och mycket
funktionsvarierande kok.

Arbetsmilj6

Manga av koken har undermalig belysning hoga bullernivaer (bullriga inbyggda kompressorer) och ej
tillracklig eller anpassad ventilation (elvarmeelement i tak). Vidare saknas vindfang och det férekommer
trosklar mm. vilket forsvarar korbara transportvagar. Frysrum &ar inte utférda med forsankta golv och
manga kok saknar hoj- och sankbara arbetsbankar samt lyftvagnar.
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Sammanfattning status

Nedan redovisas en kortfattad sammanfattning dver statusen vid de 15 kéksverksamheterna inom
kommunen.

Skolor

Enhet Nedkyl | Tvattstall | Vindfang | Standard | Omkl /wc Paus Reflektion

Kyrkbyns skola (F-6) Ja Ja Ja Medel Ja Ja 2 plan, tr&, pabyggt successivt
Orsaskolan (7-9) Nej Ja Ja Lag ja Ja Dalig logistik, 2 plan
Bergetskolan (F-6) Ja Ja Nej Medel Ja Ja All disk fran fsk genom kok
Digerbergets skola (F-6) Nej Ja Nej Lag Ja Ja Trangt. 2 plan. Gammal utr.
Forskolor

Enhet Nedkyl | Tvattstall | Vindfang | Standard | Omkl / wc Paus Reflektion

Lilldns forskola Nej Nej Ja Lag Nej Gemensamt | Oppet hemmakok
Brantuddens forskola Ja Ja Ja Hog Ja Ja Nytt.

Lindan | Nej Nej Nej Lag Nej Nej Villakok. Hushall. Trappor.
Lindan I Nej Nej Nej Lag Nej Nej Villakok. Hushall. Trappor.
Harabackens forskola Ja Ja Ej dorr Lag Ja Nej Overytor. | Kattunges skola
Stackmyrans forskola Nej Nej Nej Lag Nej Nej Villakok dppet slitet

Bergets forskola Nej Nej Ja Lag Nej Ja Oppet. Hushall.

Trimsarvets forskola Nej Ja Nej Medel Nej Ja Varumottagning saknas.
Aldreboenden

Enhet Nedkyl | Tvattstall | Vindfang | Standard | Omkl /wc Paus Reflektion

Lilldhem Ja Ja Nej Medel Ja Ja Bade fsk och aldremat. Spretigt.
Orsagarden tillagning Nej Nej Ja Lag Gemensamt | Gemensamt | Hushall. Halvoppet.
Orsagarden mottagning Nej Nej Ja Lag Gemensamt | Gemensamt | Hushall. Oppna kok.

Eftersom ombyggnaderna ar eftersatta finns ett flertal myndighetskrav som ej ar uppfyllda. Manga av
koken ar slitna och byggda i felaktiga material i en layout som inte ar andamalsenliga idag.

Dessutom har ett par kok for sma och eller felplanerade ytor i forhallande till verksamheterna samt
eftersatt underhall. Maskiner har delvis i vissa kok ersatts under senare ar medan inredning i tréa och dylikt
ar utsliten.

Nagra av lokalerna uppfyller inte dagens krav i lagstiftningen och forsvarar effektivt anvandande och god
livsmedelshygien. Behov av renovering, ombyggnad (planering), och av ny inredning och utrustning
finns.

Eftersatta, felplanerade eller feldimensionerade kok staller hogra krav pa de som arbetar i verksamheten.
Bade vad galler hygien och arbetsmiljo. T.ex. blir egenkontrollarbetet svart och tungt om lokalen inte
medger saker och effektiv hantering.
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| redovisad tabell (nedan) &r statusen fér myndighetskrav och standard redovisad med siffrorna 1, 2
och 3, dar:

Status 1 &r hdg status, dvs. bra kdk med god hygienstandard och dér stora investeringar eller
ombyggnationer inte behover ske inom de narmaste 10 -15 &ren.

Status 2 ar medelstatus, dvs. kdk dar investeringar vissa atgarder behover vidtas, bl.a. med avseende
pa lokalens utformning och standard. Dock mindre justeringar. Investeringar eller ombyggnationer /
renovering behover ske inom 5 -10 ar.

Status 3 ar |ag status, dvs. kok dar investeringar eller ombyggnationer behover ske for att
myndighetskraven skall kunna uppfyllas. Investeringar eller ombyggnationer / renovering behdver ske
inom 10 -15 ar.

Enhet Status
Skolverksamhet
1 | Kyrkbyns skola (F-6) 2
2 | Orsaskolan (7-9) 3
3 | Bergetskolan (F-6) 2
4 | Digerbergets skola (F-6) 3
Forskoleverksamhet
1 |Lilldns forskola 3
2 | Brantuddens férskola 1
3 |Lindan| 3
4 | Lindan I 3
5 | Harabackens forskola 3
6 | Stackmyrans férskola 3
7 | Bergets forskola 3
8 | Trimsarvets forskola 2
Aldresomsorg
1 |Lilldhem 2
2 | Orsagarden (tillagning) 3
3 | Orsagarden (mottagning) 3

Statusens paverkan
Kok som har l&g status kan medféra vissa problem eller nackdelar, t.ex. vad géller:

Arbetsmiljé: Ej fullgod ergonomi vid anvandning.
Hdga ljudnivaer (buller fran maskiner).

Hygien: Forsvarad rengoring och diskning.
Bristfalliga temperaturer (vid kylférvaring, tillagning och varmhallning).
Korsande fléden.
Bristande personalhygien.

Ekonomi: Hoéga driftskostnader.
Hoéga underhallskostnader.
Frekventa driftsstop.
Ej effektiv anvandning.

Miljo: Hog energiférbrukning.
Hog vattenforbrukning.
Hog kemikalieanvandning.
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Foljande kok &r i storst behov av foréandring

Skolor

Orsaskolan - mottagningskok

Servering for 250 elever sker ett plan ovan mottagningskdket i en gammal aula. All mat inkl. brickor,
porslin, sopor, mm. transporteras via hiss i anslutning till kék. Endast 1 vagn per transport ryms i hissen.
Efter avslutad mailtid skall all disk diskas i mottagningskokets diskrum p& entréplan. Mottagningskoket ar
trangt med all vagnshantering. Soprum star i direkt forbindelse med mottagningskok.

Digerbergets skola — tillagningskdk

Kokets lokaler med tillhérande inredning och utrustning &r gammalt och slitet. Manga delar ar eftersatta
och koket nyttjas inte fullt ut eller optimalt. Vid en renovering och ombyggnad kan koket béttre anpassas
for att utoka tillagning med ravaror fran grunden samt antalet leveranser (utskick). Hogre effektivitet och
hogre sékerhet.

Forskolor

Lillans forskola — mottagningskok

Forskolans 2 avdelningskok ar 6ppna mot forskolans évriga utrymmen. Koken diskar och tillhandahaller
frukost och mellanmal. Koken saknar avstallningsytor och behover forbattras for att klara diskning mm. pa
ett effektivt och sékert satt.

Lindan 1 — tillagningskok

Koket ar ett halvoppet hemmakok (hushallsstandard) och inryms i en villa. For att na koket maste trappor
anvandas, varumottagning med vindfang saknas. Separat handtvattstall, stad, wc och omkladnad for
koket saknas. Nivan pd inredning och utrustning ar l&g. Koket bor anvandas som mottagningskok for
komplett maltid samt for frukost och mellanmal.

Lindan 2 &r likartat, men anvands idag som mottagningskok.

Harabackens forskola — tillagningskok

Harabackens foérskola anvander fd. mottagningskok for skola i Skattungbyn som tillagningskok. Kdket har
overytor och ar inte fullt ut anpassat for tillagning. Kéket kan kompletteras och nyttjas for 6kade volymer.
Leverans ar mojlig.

Stackmyrans férskola — tillagningskok

Koket ar ett oppet hemmakaok (hushallsstandard) och inryms i en villa. Koket ar gammalt och mycket slitet
och nivan pa inredning och utrustning ar lag. Livsmedelsforvaring i forrad pa garden.

Separat handtvattstall, varumottagning, stdd, wc och omkladnad for kket saknas. Koket bor renoveras
och anvandas som mottagningskok for komplett maltid samt for frukost och mellanmal.

Bergets forskola

Forskolans 3 avdelningskok ar 6ppna mot forskolans évriga utrymmen. Koken diskar porslin mm. fran
frukost och mellanmal samt tillhandahaller frukost och mellanmal. Statusen &ar 1&g, 6ppna svarstadade
utrymmen med hushallsapparater och inredning.
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MOJLIGA SAMARBETSPARTNERS
Samarbete med andra kommuner

Inom néarliggande kommuner finns och &r under utvecklande anpassade produktionskok for
kylmatsproduktion med leveranser. Att samarbete med kommuner som investerat i kylmatsystem kan vara
ett alternativ for att halla nere kostnaderna for de maltider som serveras. Detta ger storst vinst i de
verksamheter som serverar maltider 7 dagar / vecka, dvs. aldreboenden.

Region Siljan

Inom region Siljan har bildat kommunalférbund, sk. "Region Siljan”. Férbundet skall verka for tillvaxt och
utveckling inom regionen. Medlemmarna ar kommunerna Leksand, Rattvik, Mora, Orsa och Alvdalen.
Forbundet har en rad olika uppgifter for att framja tillvéxt och utveckling inom regionen. En uttalad uppgift
ar att samordna medlemskommunernas upphandlingar. Ur livsmedelsupphandlingssynpunkt kan detta
vara en stor fordel i arbetet med tillagnings fran ravaror samt upphandling av narproducerade ravaror.

Externa maltidsleverantorer

Att "outsorca” delar av tillagningen innebar vanligen att kostnaderna initialt minskar. Dock kan det innebara
att man riskerar att tappa kontroll p& maltidens kvalité och innehall. Kostnaderna kan bli svara att "backa” pa,
dvs. ga tillbaks till en formodligen dyrare maltidsproduktion efter utganget eller brutet avtal med extern
leverantor.

Gransdragningen for lokaler, utrustningsinvesteringar och driftkostnader ar ofta oklara, varfér man i slutandan
kan ha svart att veta om man minskat kostnaderna eller inte. En atergang till egen regi sker normalt inte.

Fordel med outsourcing
e Mindre personalansvar.
¢ Mindre egna livsmedelsupphandlingar.

Nackdel med outsourcing
e Ingen langsiktig kontroll pa maltidspriset.
Svar att reversera.
Svar att padverka med kostpaverkande politiska beslut.
Investeringar for lokaler och utrustning ligger kvar hos kommun och landsting.
Svart att paverka och ha kontroll p& matens kvalité och innehall.

Alvdalens Kommun

| Alvdalen finns ett nybyggt leveranskok. Koket levererar varm mat till férskolor, skolor och aldreboenden
samt kylda matlador till hemtjansten i kommunen. | snitt levereras 950 lunchportioner / dag.

Koket ar nytt och modernt.

Var reflektion ar att koket har begransat med arbetsytor. Kokgrytor och kombiugnar &r i minsta laget
kapacitetsmassigt, dock kan en tillagning pa fler av dygnets timmar majliggora en storre tillagningsvolym.
Forvaringsmadjligheterna for kyl- och frysvaror vid inleverans och mottagning ar begréansade.
Nedkylningskapaciteten och mdjligheten att forvara kyld mat ar liten och i nuldget maximalt nyttjad. Den &r
maste utdkas om tillagning till nya kunder skulle vara aktuell.
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FORSLAG TILL MAL FOR MALTIDSVERKSAMHETEN

Att forandringar genomfors malmedvetet pa lang sikt ar bra fér ekonomin.

Organisation och personal

e En gemensam ledning for maltidsverksamheten bor skapas. Planeringsansvar, personalansvar,
ansvar for upphandling och investeringar mm.

e Efterstrava en saker, jamn och kvalitativ maltid for alla barn, elever och vardtagare. Detta kraver
en jamn kompetens hos de som tillagar mat. Arliga gemensamma utbildningsdagar bor
inplaneras.

e Att kdks- och skolpersonalen ar aktiva i matsalen under maltiderna.

e Att ha ett samarbete dver kommungranserna borde gynna verksamheterna och méjliggéra storre
bredd.

e Attinféra datoriserad kommunikation och bestéliningssystem i varje kok.

e Att ha en "n6jd kund”- uppféljning.

e Att faststélla lagsta niva vad galler myndighetskrav som energi, miljo, sopor, handtvatt,
nedkylning, hdj- och sénkbara bankar, etc. Ombyggnationer &r nddvandiga. Lokalerna skall
planeras sakra, effektiva och halla en jamn standard.

e Efterstrava storre enheter som ar hogre bemannade / kdk. Detta innebéar att de minsta enheterna
bor reduceras eller andras till mottagningskék utan egen personal. Ombyggnationer &r
nddvandiga.

e Om man ska forsoka skapa storre enheter maste hansyn tas till kokens utformning och status, sa att
investeringar och omflyttningar kan ske pa ett bra satt.

Livsmedel och maltider

e Kvalitetsniva / policy med matbara enheter tas fram. Personal, livsmedel, lokaler mm. bor inga.
Matbara faktorer foljs upp med regelbundna intervall. Matbarheten och uppféljningen skall bidra till att
halla kvalitetsarbetet levande och under standig utveckling.

e Hoja andelen tillagning fran ravaror. KRAV, ekologiska produkter samt narproducerat och narodlat
i s& hog grad som mojligt. Att laga mat fran ravaror minskar frysrumsbehovet och kan eventuellt
Oka arbetstiden for personalen.

e Satsa p& ambitiésa och bra kylda salladsbord med varierat utbud.

e Arbeta med bra recept pa de basta 20 ratterna helt frén bra rdvara samt fornya ratterna
kontinuerligt efter bedémning av svinn, ndjd kund, hur serveras ratten, personalnarvaro vid
maltiderna, mm.
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SLUTSATS
Matsystem

Orsa kommun anvander sig i princip uteslutande av varmmatssystem, genom tillagning pa plats vid den
serverande enheten eller genom leverans (utskick) av varm mat (framst komplett maltid) fran
tillagningskaok till mottagande enheter.

Det systemet kan vara bra om ratt férutsattningar finns, t.ex. genom korta transportvagar. Kort leveranstid
innebar att temperaturkraven blir enklare att uppfylla genom hela kedjan.

Eftersom koksverksamheterna i Orsa kommun ligger forhallandevis nara varandra geografiskt ar
transporttiderna relativt korta. Systemet kan tidsmassigt anpassas efter forutsattningarna och ar idag val
implementerat och fungerande inom kommunen, detta forstarks av att kommunen arbetat strategiskt med
bemanningen pa satt att vissa mottagningskok inte har speciell kokspersonal. Dock har vissa
tillagningskok for hog bemanning, framforallt for aldreomsorgen.

Lokalerna overlag eftersatta och inte fullt ut anpassade for tillagning och/eller mottagning. Maltiderna kan
bli varierande (ojamn kvalité) pa grund av de olika férutsattningarna som finns i befintliga kok.
Varmmatssystemet fungerar ofta battre for skol- och forskoleverksamhet dar verksamhet endast pagar
mandag till fredag, endast méltid som lunch serveras och dar man har striktare schemalagda maltider /
sittningar. | aldreomsorgen kan hogre flexibilitet vad géaller serveringstider vara att féredra.

Kosten for aldreomsorgen ar i behov av forstarkning och en kvalitetshdjning. De &ldre ar en kanslig
malgrupp och de ater arets alla mal i sitt aldreboende. Maltiden &ar darfér mycket viktig dels vad galler de
sociala aspekterna men ocksa vad galler aspekter som kvalité, hygien och naringsinnehall. Aldremat skall
oftare individanpassas an skol- och férskolemat. Allergi- och specialkost forekommer for alla
maltidsgrupper, men dar aldre oftare har andra maltidskrav, t.ex. vad galler konsistens.

Ett alternativ for dldreomsorgen kan vara att komplettera maltidsverksamheten med mottagning av kall
huvudkomponent under helger. Leveranser kan da ske fran externt tillagningskok, t.ex. Alvdalens
produktionskok, kok i Mora kommun eller fran ett tillagningskok inom kommunen som forstarker
mdjligheten till korrekt nedkylning. Pa avdelningen kan personalen varma huvudkomponenten i kombiugn,
koka pasta, ris, potatis och komplettera med gréonsaker. Avdelningskdken behover d& forstarkas.

Nar det tillagas mat till bade aldre och forskolebarn i samma tillagningskok kan det vara svart att anpassa
nivan pa ravarorna och menyerna. Normalt anvands hogre kvalité pa ravarorna for produktion till aldre.
Vad aldre uppskattar for kost skiljer sig avsevart fran vad barn och ungdomar uppskattar. Dessa aspekter
paverkar avsevart upplevelsen for gasten.

Beredningsgrad

Idag ar 6 kok mottagningskok, som alla mer eller mindre ar beldgna i mycket nara anslutning till
tillagningskoken. Narheten ar bra. Mottagningskok liksom tillagningskdk med helt eller delvis
"hushallsutforande” saknar ibland mojligheter till matlagning ur ett myndighetsperspektiv, bade vad galler
utrustning och lokalutformning.

Antalet tillagningskok ar svart att utoka om sma enheter behalls. De stora vinsterna (ekonomisk och
hygiensikt) gors om enheterna gors storre. Bade ur arbetstidssynpunkt och aven ur sarbarhetssynpunkt.
All mat som tillagas (férutom Orsagardens tillagning pa 3 avdelningar), tillagas av egen personal.
Bemanningen behover inte 6ka om all mat lagas i varje kok. Daremot maste investeringar goras for att
klara tillagning i mottagningskoken.

Att laga mat frdn hogre andel ravaror minskar behovet av frysar och frysrum och kan 6ka arbetstiden for
personalen. Detta galler speciellt sma kok med korta arbetsdagar for kokspersonalen.

Det finns flera satt att hoja tillagningen med ravaror fr&n grunden. T.ex. genom att kraftigt
kompetenshdjande och vikariestarkta personalorganisationer samt langsiktiga investeringar for att
anpassa koken for tillagning. | kok som inte &r anpassade for tillagning med t.ex. gammal och tungarbetad
utrustning, kan motivationen hos personalen minska. | langden &r det svart att behalla kompetent personal
i ) anpassade kok.
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Lokaler

Eftersom manga av koken ar gamla, har de inte fullt ut anpassats efter verksamheternas och
lagstiftningens utveckling. Vissa begrénsningar som koékens utformning med tillhérande inredning och
utrustning medfor, kan troligen korrigeras och férebyggas med tydliga och anpassade rutiner i
verksamheternas system for egenkontroll. Dock &r manga myndighetsproblem svara att atgarda utan att
ombyggnationer sker. T.ex. de kok som inte ar strategiskt placerade inom fastigheten eller de kdksytor
som ar for sma eller saknar grundlaggande utrymmen och funktioner. Kostnader for dessa atgarder méaste
delvis tas oavsett vilket strategi man valjer for maltidsproduktionen i framtiden.

Ett langsiktigt om- och tilloyggnadsprogram for kokslokalerna bor tas fram, detta ger stérre mojlighet till att
anpassa koken till maltidsverksamheten.

Utvardering av kostnadsbild och kostnadsférdelning

e Maltidskostnaden for maltider producerade i skolornas tillagningskok ligger mellan 22,7 och 33,3
kr / maltid. Snittet ar 27,3 kr / maltid.

e Maltidskostnaden for maltider producerade i férskolornas tillagningskok ligger mellan 35,5 och
68,6 kr / maltid. Snittet ar 52,1 kr / maltid. Maltidspriset i skolorna &r jamnare i forhallande till
varandra.

e Maltidskostnaden for maltider producerade i 4ldreboendenas tillagningskok ligger pa 44,0 kr /
maltid.

Personalkostnaden per ar ar idag pa knappt 8,1 milj. kr och livsmedelskostnaden cirka 3,3 milj. kr / ar.
Effektiviteten i koken ar lag. Dock har man inarbetat ett system dar behovet av speciell kokspersonal inte
alltid finns vid mottagningskoken. Detta arbete kan utvecklas i befintligt matsystem.

| en restaurang ligger hyran/investeringen pa ca 7 -10% , livsmedelskostnaden pa ca 35 % och
personalkostnaden pa ca 40 % av det totala maltidspriset. Ut6ver detta ligger 6vriga kostnader samt ev.
vinst.

For koksverksamheterna inom Orsa kommun ligger hyran / investeringen pa cirka 9 % (enligt
Storkoksbyrans uppskattningar), livsmedelskostnaden pa ca 27 % och personalkostnaden pa ca 64 % av
den totala maltidskostnaden. Detta &ar grova berakningar, men visar att livsmedelskostnaden redan idag ar
hdg, trots att arbetet med hogre andel ravaror fortfarande kan utvecklas mycket.

Eftersom kommunen har relativt madnga sma verksamheter med egna kok, dar fa portioner tillagas och
bemanningsgraden &ar Iag, ar medelpriset for en portion relativt hdgt inom kommunen.

Att laga mat till sma grupper (under 100 portioner) kan bli dyrt. Av de 9 tillagningskoken &r det 5 st som
har en tillagningsvolym 6ver 100 portioner / dag. Den volymen bor efterstravas for att f& ekonomi i
tillagningen. Ett satt att 6ka effektiviteten ar att laga storre volymer av huvudkomponent fran ravara.

Att bygga storre forskoleenheter alternativt bygga ihop med skola och fritidsverksamhet ger ett storre
underlag och mdjlighet till mer kostnadseffektiva och kvalitativa kéksverksamheter.

Forskolornas maltidskostnader ar hogre ar skolornas. Vid en framtida planering av forskolor bor hansyn
tas till maltidsplanering, pa satt att sma forskolor ersatts med storre for att &stadkomma en hogre
effektivitet (lokalutnyttjande och produktivitet per person) samt en forbéattrad kostnadsbild. Férskolor som
har sma oppna kok med "hemmastil” kan vara svara att fa effektiva och bra. Férskolor kan dven byggas
med mojlighet att helt eller delvis konverteras till skolor.

Kommunens koksytor inryms idag pa en total yta pa cirka 1 400 kvm. Totalt investeringsbehov i dagens
prisniva ar cirka 20 milj. kr. Fordelas dessa kostnader pa 20 &r ligger arskostnaden pa cirka 1 milj. kr.
Dessa kostnader ar uppskattade utifran en jamforelse med liknande projekt samt beréknade utifran
schablonbelopp per kvm som behdver byggas om.

Nar manga lokaler ar eftersatta ar investeringsbehovet stort initialt, men planar ut allt eftersom
investeringar och atgarder genomfors.

Slutsatsen ar att de redan hoga livsmedelskostnaderna borde 6ka med fler och battre ravaror samt att
personal- kostnaderna borde minska. Investeringarna ar forhallandevis sma varfor basta alternativ ur
kostpolicy och malbildssynpunkt bér valjas.
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Bedbémning av kommunens kostkompetens

Kostchef saknas. Idag finns en samordnande funktion pa en tjansterna i skolkéken, som ansvarar for skol-
och forskolekdk samt en ansvarig pa& aldreomsorgens tillagningskok.

Kostpolicy

Det &r viktigt med en kostpolicy for kommunen. Den skall innehalla tydligt formulerade och uppsatta mal.
Malen (faktorerna) skall vara matbara och genomsyra hela organisationen. Regelbundet skall faktorerna
féljas upp i revisioner. Att tydliga matbara policys finns inom kommuner ar ovanligt. Ofta finns en "l6s”
svaroverblickbar kostpolicy, som inte foljs upp. Kostpolicys har inte studerats for Orsa kommun i denna
utredning.

Ambitionen inom kommunen ar att koken skall tillaga mar pa plats i resp. verksamhet, dvs. tillagning nara
den &tande. Detta bor stéllas i relation till kvalité.

Tillagning fr&n grunden stéller hogre krav pd kompetent personal. En genomgang av personalen inom
koksverksamheten bor goras, sa att det om mdjligt blir mer lika bemannat pa verksamheterna och for att
sakerstalla att ratt person ar pa ratt plats. De som kan och vill laga ska far gora det. Det ar viktigt med
gemensam utbildning for hela verksamheten. Alla ges mdojlighet att strava mot samma maél och ges en
grundtrygghet i vad som forvantas av dem.

Personal
Inom maltidsproduktionen finns totalt 27 personer anstallda. Av de 27 personerna arbetar idag 25 st i
tillagningskok. Personerna ér fordelade enligt foljande:

e 7 stiskolkdkens verksamheter - 9,4 tjanster
e 11 stiférskolekdkens verksamheter — 3,5 tjanster
e O stialdreboendenas kdksverksamheter - 7,8 tjanster

De 27 st anstallda ar fordelade pa 20,6 tjanster. Bemanningen i aldreboendets kok ar for hog i forhallande
till antalet producerade maltider.

Idag arbetar manga ensamma i koken. Detta galler nastan samtliga forskolekok. En deltidstjanst kan
ibland kombineras med stad alt. pedagogiskverksamhet. Detta ar tva relativt tunga och fysiskt kravande
arbeten med en hog risk for sjukfranvaro pa grund av belastningsskador.

| ambitionen med tillagning p& plats maste man vardera olika faktorer, bl.a.
e Den hdégre investeringen i kdket.
e Risken for ojamn kvalitet p& maten med hog andel ravaror. Det ar svart att halla en hdg niva pa
tillagning fran ravaror i ensambemannade kok.
e En annan svarighet med att ha en jamn och hog niva pa kosten, ar att risken for ojamn kvalité
Okar med om sma enheter finns. Sma enheter ar i regel sarbara. (ev. brist pa utbildad personal,
vikarier, etc.).

FORSLAG TILL ATGARDER

e Magijlighet till mer tillagning frdn grunden av ravaror och mer narproducerat forstarks. Detta kraver
ombyggnationer och investeringar samt kompetensutveckling for personalen.

e Om sma enheter behélls bor de som ar tillagningskok anpassas och anvandas som
mottagningskok — alternativt satsar man p& sammanslagning och storre enheter med tillagning pa
alla.

e Uppratta en kostpolicy - jobba tydligare med méatbara mal.

e Skapa en tydligare organisation - ev. med samarbetspartners.
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Kallforteckning

Orsabostader

INLEDNING

Dokumentet du har i din hand &r ett remissunderlag for kommande forslagshandling for Orsas
sarskilde boende Lilldhem.

Projektet kring Lilldhem startade under hdsten 2015 och uppkom genom personalens behov
av mer dnddmalsenliga lokaler som stddjer dagens sitt att arbeta. Syftet med projektet var dér-
for ursprungligen att skapa mer funktionella och &ndamalsenliga lokaler for personalen. Tidigt i
processen valde man att zooma ut perspektivet och se pa det sarskilda boendet som helhet; vilka
vistas 1 byggnaden? hur ser en vanlig dag ut? vilka behov finns det och vilka vérden far inte glom-
mas bort? hur ser dagens sérskilda boenden ut 1 Sverige och vad sidger den ledande forskningen
och regelverken?

I projektets inledande samtal var en ombyggnation av enbart avdelningarna det priméra upp-
draget. Nér ramarna for Lilldhems och Orsa kommuns tankar kring om vilken typ av omvardnad
de vill kunna erbjuda sina dldre pa kommunens sirskilda boenden skulle faststéllas, stod det
klart att hela Lillahem behdvdes ses 6ver som en helhet och att god omvardnad {for hyresgasterna
(vidare 1 dokumentet bendmnda som brukare) skulle std i fokus. Sambandet mellan personalens
vialmaende och arbetsmiljo har en direkt koppling till brukarnas hilsa och vdlmdende. Séledes
faststélldes projektets syfte till att skapa mer funktionella och &ndamélsenliga lokaler for personal
savil som brukare. Brukarna dr mélgruppen.

Till grund for projektet ligger saledes lagkrav och regelverk, rekommendationer och riktlinjer,
intresseorganisationers informationsmaterial, referensprojekt och nationella dldreboendeforum.
Den befintliga verksamheten pa Lilldhem har fatt 16pande information om projektets framfart
och har fatt ta del av tankar pd hur en om- eller nybyggnation kan paverka dem. I regel kraver
en helgreppsfordndring av den hér storleken en omorganisation da en byggnad som kommer att
uppfylla dagens moderna behov inte bara kommer att underlitta for personalen att utféra sina
arbetsuppgifter, utan dven kommer medfora en fordndring av deras sétt att arbeta.

Detta dokument redovisar tva olika ombyggnadsforslag av befintlig byggnad samt ett nybygg-
nadsalternativ. Kalkyler har tagits fram pé alla tre forslagen.

A R K1 T E K T E R
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BAKGRUNDSFAKTA

Lilldhem 1 Orsa kommun byggdes under 1960-70-talet som édldreboende. Byggnaden uppfor-
des efter de behov de dldre i samhéllet hade vid denna tid. Nu 50-60 ar senare ser bade malgrupp,
krav och behov annorlunda ut. Byggnaden har dven foréndrats och byggts till under aren och det
sarskilda boendet dr idag en av flera olika verksamheter som huserar 1 byggnaderna.

De forsta brukarna pd boendet var bade piggare och yngre én vad dagens brukare ar. For att
f4 en plats idag pd ett sdrskilt boende maste personen i fraga gora en ansdkning till kommunen.
Oftast dr personen da nidrmare 80 ar och har ett vardbehov som inte ldngre kan tillgodoses av
hemtjidnsten. Ddrmed har brukaren vanligen redan haft kontakt med varden under en lingre tid.
Begreppet multisjuk anvinds ofta i detta sammanhang dé personerna pa ett sérskilt boende ofta
har en- eller flera sjukdomar pé grund av dlderdom och ménga har dven svérigheter att rora sig.
Boendet ger dérfor vird dygnet runt och ér sdledes dven en dygnet-runt-arbetsplats.

Vissa sdrskilda boenden ér speciellt anpassade for personer med demenssjukdom, detta ér idag
inte ett sddant, ddremot finns det brukare i tidigt demensstadium som véntar pa forflyttning till
demensboende.

Lilldhem bestar idag av en huvudbyggnad fran 1960-70-talet som &r sammankopplad med
ytterliggare tvd byggnader som byggdes &r 1993. Byggnaderna ér i ett vaningsplan med instal-
lationsvind och delvis killare. Totalytan &r cirka 5900 m?, varav det sérskilda boendet utgor ca
3900 m?. Sedan byggéren har flertalet ombyggnationer gjorts pa huvudbyggnaden av varierande
storlek. 1978 byggdes ett storkdk. 1993 gjordes stora om- och tillbyggander pad huvudbygganden
och det tillkom ett nytt fliktrum for storkdket. Ar 2003 brann den vistligaste avdelningen ner och
byggdes tillbaka enligt ursprungsritningarna och stod aterigen fardig 4r 2004. Nagonstans mel-
lan 1993 och 2003 byggdes huvudbyggnaden till med en flygel som idag inrymmer en forskola.
Forskolans planldsning pdminner mycket om en dldreomsorgsavdelnings, men har aldrig brukats
till det. I 6vrigt har det gjorts flera mindre 16pande ombyggnationer av huvudbygganden allt ef-
tersom verksamheternas behov har krivt det.

Funktionerna 1 kéllarplanet dr tvétteri, personalomkldadningsrum, forrddsytor, och driftrum.
Huvudbyggnaden inrymmer fyra verksamheter; storkok, hemtjénst, sédrskilt boende och forsko-
la. De tvd sammankopplade byggnaderna dr trygghetsboenden. Verksamheten for det sérskilda
boendet ir uppdelat pa fem avdelningar; Angsklockan, Violen, Gullvivan, Pristkragen och Nick-
rosen. 44 stycken brukare bor idag pd Lilldhems sérskilda boende och personalen uppgar till ca
40 personer.

Bildkdlla: Google Earth

Orsabostader

MALGRUPP
DEN FJARDE ALDERN

Uttrycket den fjdrde dldern ingdr i1 den brittiske sociologen Peter Lasletts uppdelning av nu-
tidsménniskans livsforlopp 1 olika faser (Laslett, 1987).

* Den forsta dldern — uppvixten som priglas ¢ Den andra dldern som préglas av arbets-
av beroende av andra, skola och utbild- liv, oberoende, socialt och familjeméssigt
ning, att bli vuxen. ansvar.

* Den tredje aldern som &r den del av pensi- * Den fjirde &ldern di sjukdomar och
ondrstillvaron som préglas av en arbetsfri funktionsnedsattningar sétter granser for
ekonomisk grundtrygghet utan nimnvérda vad man kan gora och orka med. Man blir
begransningar av aktiviteter pa grund av aterigen beroende av andra.
ohilsa och funktionsnedséttning.

Bildkdlla: Getty Images

Niéstan 89 000 personer bor pa sirskilt boende och medelaldern ér ca 90 ar (2013-ars uppgifter).
Den hoga aldern krdver mycket vila inte minst for de med somatiska och kognitiva problem. Méanga
personer véljer ensamheten i sitt rum for man helt enkelt inte orkar ndgot annat. Men de méanga
ensamma timmarna kan innebédra en passiv vistelse som kan berdva en éldre individ de formagor
hon eller han har. Man behdver stimulans och ndgot meningsfullt att gora 4&ven om man inte kan
delta i gemensamma aktiviteter. Ett gemensamt boende kan stimulera en ensam och sjuk person
men omvardnaden behdver individanpassas efter personens eget tycke och tidigare liv och vanor.

“Jag kan dldras i trygghet och sjdlvbestimmande med tillgdng till god vdrd och omsorg”
- Bdttre liv for sjuka dldre, 2015, Sveriges Kommuner och Landsting
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ORSAKER TILL FORANDRINGSBEHOV

Nir det gjordes en helhetsdversyn pd huvudbyggnadens rumsanvéndning sd sdg man att flera
rum utanfor avdelningarna bytt funktion frén vad de ursprungligen var tankta for. Ménga gemen-
samma aktivitets- och samlingsrum har fitt sta tillbaka for verksamhetens mer akuta platsbrist-
problematik inne pa avdelningarna. Nigra exempel ér; gymnastikrummet nyttjas nu som matrum
till en avdelning da alla brukarna inne pa en avdelning inte har fétt plats att dta tillsammans, en
storre, modernare stddcentral har installerats pd bekostnad av vaktmisteriet och nya lagkrav har
lett till installation av tva stycken desinfektionsrum. De olika verksamheterna begrinsar idag
dven varandra da de fatt vixa “at det hall det finns ett rum ledigt”. Detta gor att det idag &r svart
att gora mindre ombyggnationer till forman for det sérskilda boendet utan att paverka andra verk-
samheters ytor.

KORRDOR | ONSKEMAL FRAN VERKSAMHETEN

TVATTSTUGA

* Dokumentationsrum pa varje avdelning,
girna med uppsyn over gemensamma
delar.

» Storre dagrum/ matplats dér alla brukare
pa avdelningen kan vistas samtidigt

+  Ett fritt matt pad minst 80 cm fritt runt
sdngarna.

»  Mgjlighet att koppla in taklyft i alla rum.

*  Mgjlighet att rulla ut sédngar fran ligenhe-
terna.

*  Mer forradsyta for forbrukningsmaterial pé
avdelningarna.

» Ligenhetskoken anvdnds sparsamt av
brukarna och brandlarm utloses dé och
d. Ar det mojligt att koksfunktionen kan
planeras om och eventuellt frigora yta som
kan anvéndas bittre?

7

KORRIDOR

KORRIDOR

ONSKEMAL FRAN BESTALLAREN

+  Okat vilméende och bittre matsituationer
for brukarna.

* Individuellt utformad omvérdnad

» Bittre lokaler och teknik som stodjer per-
sonalens arbetssitt. All personal ska kunna
ta paus tillsammans.

Befintlig planlésning avdelning

Orsabostader

FORANDRINGSMAL

Lillihems sérskilda boende ska erbjuda god omvirdnad i fina, funktionella lokaler med
brukaren i centrum. Virdegrundande ord ir trygghet, gemenskap och ”det lilla extra”.

For att fa Lilldhems sdrskilda boendes befintliga lokaler att fungera enligt dagens behov och
krav dr det bade projektgruppens och verksamhetens beddmning att hela huvudbyggnaden be-
hover ses dver ur ett helhetsperspektiv. Nar det handlar om en sd pass omfattande ombyggnation
som kommer att krivas ska dven en kalkyl pa nybyggnation tas fram och hanteras som forslag.
For att alla forslag ska kunna bedomas sé likvérdigt som mojligt har ombyggnadsforslagen an-
vint nybyggnadskraven som utgangpunkt. Viss dispans finns sedan att soka med hiansyn till den
befintliga byggnadens fysiska begriansningar. Mgjlighet till finansiellt stdd kommer dven att
undersokas.
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FUNKTIONER OCH SAMBAND

Nedan listas de mest grundldggande funktioner och samband som efterstrivas pa ett sirskilda
boenden idag

Planering och rutiner ur ett smittskydds-
perspektiv.
Tvdtthantering, floden.

Avstand och tillgang till desinfektionsrum
Smittspridning, effektivare arbete.

Minskade stormoment pa avdelningar och 1
lagenheterna.

Inga genomgdngsavdelningar, genomrdck-
ningsskadp fran korridor.

Forbyggande av fallrisk nattetid
Nattbelysning, kort avstand till hygienrum.

Séker ladkemedelshantering.
Medicinskdap med elektronisk logg, apodos.

Minskad institutionskénsla
Korta korridorer, individanpassning.

Samverkan mellan avdelningar.

Tva avdelningar bildar ett team och kan
samnyttja vissa funktioner och extraperso-
nal/ vikarier. Skapar gemenskap.

Teamrum.

For avstamningsmdéten, dokumentation,
schemaldggning och eventuellt nattéver-
vakning.

Effektivare bemanningsmdjligheter.

Vissa funktioner, ex. sophantering, mat-
hdmtning och forrddspdfylining, kan
bemannas av servicepersonal sa att avdel-
ningspersonalen kan spendera mer tid med
brukarna.

Teknikstod.
Nyckelfria system, positionering, handen-
heter, tradlost internet.

RWC med dusch neutralt placerad pa av-
delningen.

Frdmjar vistelse i gemensamma rum och
minskar smittspridning mellan avdelningar
dd personal far en renhetssluss.

Lagenhetsdorrar 6ppnas mot gemensamma
utrymmen.
Naturligt ledas till gemensamma rummen.

Bildkdlla: Okdind

God tillginglighet.
Inomhus och utomhus. Nivaer, kontraster,
hjdlpmedel, material och belysning.

Trivsam inomhusmiljo.
Hemlik miljo, rdtt klimat.

Delaktighet i vardagsfunktioner.
Tvditta sin egen tvdtt och vara delaktig i sin
egen matlagning.

Gemenskap, integritet och trygghet.
Boendet dir ett hem ddir alla ska kdnna sig
delaktiga. Man ska fd fortsdtta leva sitt liv
pd samma sdtt som tidigare.

Maojlighet till parboende - flexibelt.
Exempelvis forberedda haltagningar mel-
lan alla ldgenheter.

Samtalsrum
For savdl personal- som anhorigsamtal.
Placeras utanfor avdelningen.

Flexibla multifunktionella rum.
For utbildning, moten och samlingar.

Neutral lagenhet

For brukare som behéver bo individuellt
under en viss period och for anhoriga att
hyra ndr de dr pd besok. Extra rumresurs.

Utblickbarhet, gronska och tidsuppfattning
Ldga fonsterbrostningar, vilplacerade
fonster och uteplatser, utsikt fran sdanglig-
gande.

Traningsmojlighet

Inomhus och utomhus. Ta hand om det
friska i varje person. Bdde fysiskt och kog-
notiv traning.

Trivsam och aktivitetsfrimjande utemiljo.
For alla arstider, bade att anvinda och att
se ut over. Trddgardsbelysning, drstidsra-
batter.

Enplansbyggnad.
Det ska vara enkelt att ga till gemensamma
funktioner och komma direkt ut i det fria.

Egna uteplatser till lagenheterna
Onskvdirt men har en séikerhetsaspekt.

Bildkdlla: Wallpaperup
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TILLGANGLIGHET, TRYGGHET OCH SAKERHET

TILLGANGLIGHET

* Hoj- sdnkbar inredning*

* Stodhandtag pa ritt stillen*™

* Laddningsstationer for eldrivna
hjalpmedel*

» Nivafritt - inga trappor, ramper
eller hoga trosklar™

» Kontraster och orientering™

* Information och skyltning*

* Teleslingor*

» Taktila ledstrak*

» Forberett for taklyft i alla 1dgenhe-
ter*®

TRYGGHET OCH SAKERHET

* Sprinklers*

* Reservvattentankar

* Reservkraft

» Kameror (vdrme, bild eller rorelse)

» Halksékra golv*

» Tvitthantering pa avdelningen
(smittskydd).*

*  Proppskap i korridor*

* Vattenavstingning™*

» Patientkallelsesystem

* Tysta larm (larmlagring)

* Dorrlarm

* Medicinskéap med digital logg*

* Nattbelysning*

* Dorrsensorer

*  Nyckelfritt (hotellas)*

* Sensorgolv*

* Positionering (GPS)

* Mobila handenheter

*  Genomrickningsskap*

*post finns med eller férberedd for i framtagen kalkyl.
Exakt vilka system och aktiviter som &r aktuella for

Lillahem ar inte faststillda.

Orsabostader
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Mobil handenhet

Nattbelysning
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Hotellas

Sensorgolv Bild 1: Nyndsgdrden, Hjorted. Bild 2, 4: Getty Images
Bild 3: Aldreboendet Krégaren, Rimbo

KVALITET OCH TEKNIK

KVALITET

Hemkinsla 1 mobler, material, farger,
dofter och smaker.

Vardagsrutiner:

Tvitta klader, laga mat, 1dsa en bok 1
dagrummet, plantera i odlingslador,
maila och skypa med familjen, lyssna
pa musik.

Aktiviteter pa avdelningen:
Tv-dokumentér/ filmvisning, bokvag-

nen, storbakning, akvarellmalning,
hoglasning.

Aktiviteter 1 byggnaden:

Gym, spa & relax, bingo, biovisning,
besok av aktivitetshundar i tradgérden,
sommarkaniner, forlinga sommaren 1
uterummet, sang- och dansafton, vir-
ma sig framfor brasan, pubkvall.

Aktiviteter utanfér byggnaden: Kréft-
fiske, hotellfrukost, strandutflykt,

kryssningsresa, shoppingresa.

Hogtidsfirande:
Midsommarfest, kréftskiva, luciatag

TEKNIK

Tradlost internet (wi-fi) 1 hela byggan-
den.*

Fiber-tv i alla lagenheter och pa avdel-
ning*

Bild- och ljudsystem kopplat mellan
samlingsrum och dagrum sa att alla
kan ta del av stora hdndelser.*
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LAGAR OCH REKOMMENDATIONER

LAGKRAV

Plan- och bygglagen, PBL

Tekniska egenskapskrav pa byggnadsverk,
BVF

Boverkets byggregler, BBR
Boverkets konstruktionsregler, BVK
Arbetsmilj6lagen, AFS (ALM)
Socialtjanstlagen, SoL

Halso- och sjukvardslagen, HSL
Livsmedelslagen

Smittskyddslagen

Svensk Standard, SS (SiS)

RIKTLINJER OCH
REKOMMENDATIONER

Byggenskap och virdhygien, BOV

Bygg Ikapp

Handbok for saker mat inom skola, vard
och omsorg

Bostad i sdrskilt boende dr den enskildes
hem

Miljéanpassningar som bidrar till 6kad
delaktighet

Bra mat i dldreomsorgen

Bo bra pa dldre dar

Bo bra hela livet

Adelreformen

Femti funderingar om éldres boende
Vardhygien for séarskilda boendeformer i
Stockholms lan

LAGHIERAKI

1. Naturlagar

2. FN

3.EU

4. Svea rikes lag
5. PBL, BVF

6. BBR

7.AFS

8. Kontrakt

Orsabostader
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R Regelsamling for
byggande, BBR

h 2015

Handbok fér siker mat

inom vird, skola och omsong
Bromichriktinge for kok

Bra matidldreomsorgen
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LIVSHEDELS
VERKET

Svaapk Fivaniag iy Virdhpplen

SFvH

Byggerskap och Virdhygien ELISABET SVENSSON

BYGG

FOR PERSOMER MED

FLRIKTHORNSMEDSATTMIMNG

SVERIGES b&dLid
RIKSDAG k&d

FORSLAG

P& foljande sidor redovisas forslag pa hur ett framtida Lillahem skulle kunna utformas for att
uppnd fordndringsmalet. Forst presenteras en kort sammanfattning av forslagen och sedan foljer
planskisser pa avdelningarna for ombyggnadsalternativen. Alla forslag innehaller ett sérskilt bo-
ende med sex stycken avdelningar med vardera atta lagenheter.

Det finns tvd olika ombyggnadsalternativ framtagna for Lilldhem. Grundutformningen for
dem é&r snarlika men de skiljer sig i1 olika sitt att hantera kosten, dérav tva alternativ. Nér beslut
finns om hur kosthanteringen ska ske kommer en dversiktlig plan att presenteras till forslags-
handlingen. Forslagsskisserna i detta dokument kommer darfor endast redovisa utformningen av
avdelningarna.

Det som ir lika for bégge alternativen dr att de gemensamma delarna innehaller gym,
spa, sdngdusch, samlingsrum 1 olika storlekar, aktivitetsrum, neutral 14genhet, uterum, stid-
central, teknik- och driftrum och administrativa delar for all personal med tillhérande mo-
tesrum och forrdd. De tvd byggnaderna med trygghetsboenden dr kvar. Forskolan har dock 1
bigge alternativ fitt 1dmna sina lokaler och en ny avdelning har tillkommit. Alla avdelningar
har justerats sa att de har lika utformning och samma antal l4genheter. Huvudentrén har flyt-
tats till den Ostra gaveln. Nedan foljer en sammanfattning av vad som skiljer alternativet &t.

OMBYGGNADSFORSLAG ALTERNATIV A

Det befintliga storkdket sparas och utokas med “cock and chill”-kok. For att fa plats behover
hemtjénsten ldmna sina lokaler. Befintlig varumottagning och gemensamt soprum behélls 1 sina
befintliga ldgen. Tva nya fliktrum for nya ventilationsinstallationer byggs pd taket. Ombygg-
nation av vaning ett kommer att krévas for att fa plats med ny sprinklercentral och stddcentral.
Samtalsrum till personal och anhériga saknas.

Kosthantering: Kollektivtillagning.

Maten tillagas och serveras pa samma sitt som idag. Avdelningarna far mat utrullad till sig tva
ganger om dagen pa varmhéllningsvagnar. Det dr ett effektivt sétt att producera mat med storpro-
duktion. Menyn kommer att vara forutbestdmd och antalet portioner bestills i forvag. Matrester/
overblivna portioner sparas ej dd avdelninagrna inte far hantera mat i sitt kok och maten far inte
aterupphettas.

OMBYGGNADSFORSLAG ALTERNATIV B

Det befintliga storkoket demonteras och forldggs pa annat héll. Hemtjénsten sitter kvar men
far mer sammanhingande yta och egen personalentré som minskar storningen for den véstraste
avdelningen. Varumottagning- och soprum byggs om och samlokaliseras med nya teknik- och
driftutrymmen. Frigjord yta pd entréplanet pa grund av storkokets flytt gor att véning 1 inte be-
hover byggas om. Det befintliga fliktrummet pa taket for storkdket byggs om och byggs till for
nya ventilationsinstallationer. Alla avdelningar 0kar lite mer 4n alternativ A 1 tillbyggd yta och
utrustas med tillagningskok.
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Kosthantering: Individuell tillagning

Maten tillagas pé avdelningarna. Brukaren dr i fokus och maten kan individuellt anpassas efter
olika behov och tider. De kan éven sjilva vara aktiva i vissa delar av matlagningen. Pa avdelning-
en kommer det att dofta mat redan under tillagningstiden vilket 6kar brukarnas matlust. Dalig
matlust pa grund av brist pa aptit och avtagnade smaklokar dr ett stort problem i dagens dldre-
omsorg och det har slappts manga skrifter inom omradet. Resultatet ar viktminskning och som
toljd orkesloshet vilket ibland leder till nedstémdhet.

For att modellen ska fungera maste personalen utbildas i matlagning och kosthantering. Detta
ar en positiv utmaning som ger variation i arbetet och en extra kompentens. Det dr viktigt att hela
verksamheten stodjer detta sitt att arbeta och fir erfoderlig utbildning. Matlagningen kan utforas
av nagra 1 personalen som gar 1 skift eller hela teamet - det som passar Lilldhems modell.

NYBYGGNADSFORSLAG

For nybyggnadsforslaget finns inga framtagna skisser. Ddremot finns alla funktioner och syst-
tem som valts for ombyggnadsforslagen medrdknade 1 nybyggnadskalkylen. Rum, ytor och sam-
band kommer dock troligen se lite annorlunda ut och det &r inte helt otroligt att totalarean for
byggnaden kommer skulle bli mindre. Vid val att gd vidare med nybyggnadsforslaget kommer
ett programarbete borja dir man med hjélp av projekt- och referensgrupper utgar fran det man
lart sig av det hér forsta skedet och sakta men sédkert ta fram planskisser och kartlagga lampliga
tomter. Nybyggnation ar kostnadsméssigt det dyraste alternativet men ocksa det dir man kan fa
allt ’rétt fran borjan”. Planeringsprocessen tar dock normalt ta mycket langre tid och frén fardigt
forslag till fardig byggnad kan det droja minga ar. Ofta maste nya detaljplaner tas fram och om
forslaget blir 6verklagat kan processen dra ut rejélt pa tiden. Det ar darfor viktigt att virdera om-
byggnadsforslagen mot nybyggnad inte bara pa sina fysiska begransningar utan som helhet med
utsikt, gdngavstind och nérservice etc.

En annan viktig aspekt ar att fundera pd vad som hénder med den gamla byggnaden om det
ska byggas ett helt nytt sdrskilt boende 1 Orsa. Vad for verksamhet skulle kunna flytta in dar?
Mathanteringen som ombyggnadsforslagen till stor del behandlat maste ocksd bestimmas vid
nybyggnation, varfor stillningstagande till matlagning i tillagningskok pa avdelningarna eller 1
storkdk méste tas dven i detta forslag.

Orsabostader

EKONOMI

Kalkyler har tagits fram pa alla tre forslag.

Ombyggnadsforslag alternativ A:

Entreprenad + BH-kostnad cirka 75,5 MKr.

Kvadratmeterkostnad cirka 22 000 kr.

Ovrigt: drift- och underhallskostnader dr hogre 4n alternativ B pa grund av storkoket. Trid-
gardsrenovering &r inte medraknad.

Ombyggnadsforslag alternativ B

Entreprenad + BH-kostnad cirka 81,6 MKkr.

Kvadratmeterkostnad cirka 22 000 kr.

Ovrigt: personalkostnader forvintas vara lite hdgre #n i alternativ A pa grund av mattillagning
pa avdelningarna. Tradgardsrenovering dr inte medridknad.

Nybyggnadsforslag

Entreprenad + BH-kostnad cirka 100 MKr.

Kvadratmeterkostnad cirka 25 000 kr.

Ovrigt: kostnader for tomt och markarbeten ir inte medtagna. Om befintlig byggnad inte inryms
med ny verksamhet tillkommer driftkostnader for denna byggnad att belasta kommunen.
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LAGENHET - BEFINTLIG
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Direkt frén entrédoérren far man kontakt
med utomhusmiljon.

Bostadsrummet &r stort och medger varie-
rad mdblering.

Orsabostader

Fonsterutblick vid sdngliggande saknas.
Koken anvénds séllan och &r en brand-
risk, flertalet larm har utlGsts.

Det &r direkt insyn mellan hall och wc-
stol.

Avstandet mellan sdngen och hygienrum-
met dr langt och fullt med hinder.

Skenor for taklyft saknas.

Det dr ont om plats runt sdngen for perso-
nalen att arbeta.

Lagenhetsdorren dr smal och medger ¢j
sangtransport.

LAGENHET - FORSLAG ALT. AOCHALT. B

Fonsterutblick vid sdngliggande.
Platt-tv med fiber ingar i hyran.

Stort hygienrum med hdj-sdnkbart tvétt-
stdll och wc-stol utan insyn.

Minskad storning med genomracknings-
skép fran korridor. Medicinskapet ar
placerat vid entrén och har elektronisk
logg for séker hantering.

Bra utrymme runt sing. Avstandet mellan
sdangen och hygienrummet ar kort och
nattbelysning finns

Skenor for taklyft finns i sovdelen.
Vilkomnande rymlig entré med bred
lagenhetsdorr och hdjdanpassningsbar
hatthylla.

Koksfunktionerna har reducerats men
finns i det stora gemensamma kdket.

Bostadsrummet &r litet och det &r svart att fa
plats med bade sittgrupp och matbord.
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AVDELNING - FORSLAG ALT. A

Alla avdelningar som inte i tidigare renoveringar fatt mat- och dagrum tillbyggda far det. Alla
avdelningar far en egen tridgird utan genomgang till andra byggnader eller huvudentrén. Alla
ytskikt och installationer byts ut
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AVDELNING - FORSLAG ALT. B

Alla avdelningar som inte i tidigare renoveringar fatt mat- och dagrum tillbyggda far det. Yt-
terliggare tillbyggd yta tillkommer for att fa ett godként tillagningskok. Alla avdelningar far en
egen tradgard utan genomgang till andra byggnader eller huvudentrén. Alla ytskikt och installa-

tioner byts ut.
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Desinfektionsrum.

Soprum med killsortering som nds fran

korridor.
Storre neutral RWC med dusch.

Flytt av 1/ data och Stidd/sop till mindre

viardefull yta.
Tillbyggnad av dagrum/ matrum till de

avdelningar som saknar.

* Dokumentationsrum med uppsikt ver
avdelningen.
Storre dagrum/ matrum med tillagningskok
* Personal-wc
* Mindre korridorskénsla (institutionskénsla)
* Genomrickningsskép till alla 1dgenheter
* Mer dn dubbelt s mycket forvaringutrym-
me vid avdelningen.

* Avdelningsforrad inne pa avdelningen.
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TJANSTEUTLATANDE

Dokument nr: OK KS 2016/00170-6, 735
Kommunledningskontoret Kommunstyrelsen

Joakim Larsson

Tjansteutlatande angaende ombyggnad av Lilldhem och
Gamla biblioteket

Sammanfattning av arendet

Arendet giller huruvida kommunen ska besluta om ombyggnad av Lillihem enligt
nagot av de forslag som underlagen visar. Projektet skulle ocksa innebéra
ombyggnation av Gamla biblioteket f6r att rymma den forskola som idag ryms inom
Lillahem.

Ombyggnationen skulle ge forbattrad arbetsmiljo for personal och forbattrade trivsel
och sikerhet for brukare. Ombyggnationen skulle ocksa ge fyra nya platser inom
Lilldhem, vilket delvis skulle m6ta den langsiktigt 6kan de efterfragan pa sarskilt
boende.

Investeringen for ombyggnadsprojektet ar uppskattad till 75,5Mkr-81.6Mkr beroende
pa vilket ombyggnadsalternativ som viljs. Detta skulle enligt OLAB ge en hyreshgjning
for kommunen om 6-8% (ca 4,5- 6,5Mkr). Bada ombyggnadsforslagen medfor dock
ytterligare ekonomiska konsekvenser som inte ar utredda eller kalkylerade.

Ett ytterligare forslag om nybyggnation av helt nytt sirskilt boende om >100MKkr &ar
inte narmare utrett.

Yttrande

De tre huvudmotiven for ombyggnad av Lillihem ar arbetsmiljoskal, forbattrad
upplevelse for brukare och behovet av att mota framtida 6kad efterfradgan pa omsorg.
Sedan hosten 2015 har nya beslutsunderlag tagits fram, bland annat underlag fran
Mondo arkitekter, med tvd ombyggnadsalternativ (A och B). Underlagen visar att
dagens behov inom sirskilt boende ar viasentligt annorlunda mot den tid da Lilldhem
byggdes (1960-70tal). Detta giller bade ur personal- och arbetsmiljoperspektiv som ur
brukarperspektiv dar underlagen tagit upp att dagens brukare ar dldre och mer
vardkravande.

Kommunens 6vergripande mal for omsorgen ar att personer som far insatser inom
socialtjansten ska kdnna sig trygga och nojda med det bemotande och den vard och
omsorg som ges, vilket mits i Socialstyrelsens arliga bedomning. Malet for sarskilda
omsorgen dr att 90% skall kdnna sig trygga (2015: 90%) och att 50% ska ange
svarsalternativet mycket pa de tre frigor som ror néjd med bemétande, fortroende for
personalen och trygghet. (2015: 37%).

Till underlagen finns ockséd demografiska prognoser som visar en markant 6kning om
3-5% per ar for antalet dldre (80 ar och dldre) fréan ar 2022 och framat.

Antalet platser pa Lilldhem ar i dagsldget 44 st. Idag anvinds en del av Lillahem till
forskola och ombyggnadsforslagen innebar att denna verksamhet flyttas till Gamla
biblioteket, som byggs om for det nya dndamalet.

Bada ombyggnadsalternativen (A och B) ger fyra ytterligare platser vilket skulle kunna
mota efterfragan pa vardplatser for de sex-sju ndrmaste aren, men inte pa langre sikt
eftersom efterfragan enligt prognoserna fortsitter vixa efter 2023.

Bada ombyggnadsalternativen ger 6kade ytor och forbattrad arbetsmiljo for
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personalen.

Bade A och B ger samma forbittring for lagenheterna, vilket innebar bl. a. forbattrade
utblickar fran sangplatser och sikrare passage mellan sing och hygienrum/toalett.
Den avgorande skillnaden mellan ombyggnadsforslag A och B giller maten,
maltidsmiljon och kosthanteringen.

Forslag A innebar en fortsiattning pa nuvarande storkokslosning och centralisering av
kosthantering. Ombyggnadsforslag A ar kalkylerat till totalt ca 75,5Mkr. I denna kalkyl
saknas nodvandig renovering av befintligt storkok, vilket enligt OLAB kan uppskattas
till ca 11-12Mkr (40tkr/kvm). Forslag A innebir ingen forbéattrad maltidsupplevelse for
brukaren.

Forslag B innebar decentraliserade avdelningskok vilket skulle ge ytterligare positiva
effekter i form av forbattrad kost och maltidsupplevelse, men ocksa fordelen med
sjalvforsorjande enheter vid sjukdomar/epidemier.

Forslag B ar kalkylerat till 81,6 Mkr. Detta forslag innebar en vasentligt forandrad
kostlogistik som ocksé paverkar andra verksamheter som far sin mat frén storkoket:
Orsagarden och hemtjansten och den planerade forskolan i gamla biblioteket.

De organisatoriska och ekonomiska konsekvenserna for denna forandrade kostlogistik
ar inte utredd eller kalkylerad.

Saledes visar inte underlagen och kalkylerna for varken A eller B helhetsbilden av de
kostnader som respektive ombyggnadsalternativ medfor.

Hyresokningen for kommunen kan enligt OLAB beriknas till 6-8% av
investeringskostnaden vilket enligt OLAB skulle ge en hyresh6jning for kommunen pa
6-8% (ca 4,5- 6,5Mkr) exklusive outredda extrakostnader.

Underlaget fran Mondo nimner ocksa alternativet att bygga ett helt nytt sarskilt
boende. Detta alternativ ar dock inte fullstdndigt utrett. Den kalkyl om

100Mkr som visas inkluderar inte storkok och hanteringen av nuvarande Lillihem.

Beslutsunderlag
Bilagor, 2016-10-04.

Forslag till beslut
Utskottet for strategi och utveckling foreslar kommunstyrelsen att foresla
kommunfullmaktige att besluta om foljande:

- Orsa kommun ska genomfora ombyggnad av Lilldihem och Gamla biblioteket.

- Kommunstyrelsen ska besluta om vilket ombyggnadsalternativ (A eller B) som skall
viljas.

- En styrgrupp och en arbetsgrupp tillsitts, med bred forankring fran berorda parter.

Sandlista
Kommunfullmiktige

Ann-Therese Albertsson
Kommunchef
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Arbetsmiljohandbok

Aktivitet:
Ombyggnation kok Lillahem Alt. 1. Tillagn.kok pa varje avd.
Dokumentet framtaget av: Dokumentdatum: Godkant av (sign.): Version: | Sida:
, B: Resultat av riskbeddmning C: Handlingsplan :
Riskkdllor och risker Allvarlig | Annan [ Atgarder Ansvarig Klart nar? Uppfoljning/
1 risk risk i P kontroll
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Arbetsmiljohandbok

Aktivitet:

Ombyggnation kok Lilldhem Alt. 1. Tillagn.kdk pa varje avd.

Dokumentet framtaget av: Dokumentdatum: Godkant av (sign.):

Version:

Sida:

A: Precisera den planerade férandringen

1: Vad bestdr dndringarna av?

Centralkoket slopas och byggnation av tillagningskok pa varje avdelning

2: Var ska dndringarna genomforas?

Lillahem

3: Vilka arbetstagare eller grupper av arbetstagare berors?

Kokspersonal

Orsa kommun




Arbetsmiljohandbok

Aktivitet:

Alt. 3. Mottagn.kok/avd. Huvudkomponent levereras fran c.kok.

Dokumentet framtaget av:

Dokumentdatum:

Godként av (sign.):

Version:

Sida:

B: Resultat av riskbeddmning C: Handlingsplan :
Riskkdllor och risker Allvarlig | Annan [ Atgarder Ansvarig Klart nédr? Uppfoljning/
4 risk risk kontroll
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Riskbeddmningen genomférd av:

Datum: ‘Q/% 20 /Za

Orsa kommun
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Arbetsmiljohandbok

Aktivitet:

Alt. 3. Mottagn.kok/avd. Huvudkomponent levereras fran c.kok.

Dokumentet framtaget av: Dokumentdatum: Godkant av (sign.): Version: | Sida:

A: Precisera den planerade férandringen
1: Vad bestdr dndringarna av?

Centralkoket blir kvar men med produktion av endast huvudkomponent

2: Var ska dndringarna genomforas?

Lilldhem

3: Vilka arbetstagare eller grupper av arbetstagare berdrs?

Kokspersonal

Orsa kommun




Arbetsmiljohandbok

Aktivitet:
Alt. 2. Centralt kok pé Lilldhem (ej ndgon forandring)
Dokumentet framtaget av: Dokumentdatum: Godkant av (sign.): Version: | Sida:
B: Resultat av riskbeddmning C: Handlingsplan ‘
Riskkillor och risker Allvarlig | Annan [ Atgirder Ansvarig Klart nér? Uppfsljning/
risk risk kontroll

Riskbeddmningen genomférd av:

Datum: “<3/3 2‘0/;{

Orsa kommun




Arbetsmiljohandbok

Aktivitet:
Alt. 2. Centralt kok pa Lilldhem (ej nagon fordndring)
Dokumentet framtaget av: Dokumentdatum: Godkant av (sign.): Version: | Sida:

A: Precisera den planerade férandringen
I: Vad bestdr dndringarna av?

Centralkoket blir kvar

2: Var ska dndringarna genomforas?

Lillahem

3: Vilka arbetstagare eller grupper av arbetstagare berors?

Orsa kommun




Arbetsmiljohandbok

Aktivitet:

Ombyggnad av Lillahem, tillagningskok istéllet for

mottagningskok
Dokumentet framtaget av: Dokumentdatum: Godkant av (sign.): Version: | Sida:
Roland back 20170329

A: Precisera den planerade férandringen

I: Vad bestdr dndringarna av?

Alla avdelningar far tillagningskok

2: Var ska dndringarna genomforas?

Pa alla avdelningar

3: Vilka arbetstagare eller grupper av arbetstagare betirs?

Underskoterskor, Kokspersonal?

Orsa kommun

®




Arbetsmiljohandbok

arbetsuppgifter som man inte har
utbildning f&r, tex matlagning

2, anvidnda redan utbildad personal,
tex kokspersonal som vill géra annat

Aktivitet:
Ombyggnad av Lillahem, tillagningskok istéllet for
mottagningskok
Dokumentet framtaget av: Dokumentdatum: Godkant av (sign.): Version: | Sida:
Roland back 20170329
h‘ ~ B:Resultat avriskbedémning . =~ - Citlandlingspap. =
Riskkdllor och risker Allvarlig | Annan tgarder Ansvarig Klart nir? Uppfoljning/
risk risk kontroll
USK fér fler arbetsuppgifter X Rutiner, vem goér vad
Koksansvarig far inte nog med tid X Gora en riktig analys av behovet
USK blir tvingad att utféra X 1, Utbildning

Orsa kommun




Arbetsmiljohandbok

Aktivitet:

mottagningskok

Ombyggnad av Lillihem, tillagningskok istéllet for

Dokumentet framtaget av:

Roland back

Dokumentdatum:

20170329

Godkant av (sign.): Version:

Sida:

Riskbedémningen genomférd av:

Datum: ZO/ 7\ O } 29
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ORSA KOMMUN

Till Naringsdepartementet

Yttrande 6ver slutbetidnkandet SOU 2017:1, For Sveriges landsbygder — en sammanhallen
politik for arbete, hallbar tillvixt och vilfard (N2017/00222/HL)

Orsa kommun delar landsbygdskommitténs grundliggande utgangspunkt att de som bor och
arbetar 1 landsbygderna ska ha samma mojligheter till ett gott liv som medborgarna i resten av
Sverige. Landsbygderna ska ha samma foérutsittningar att utvecklas som andra delar av vért land.
Da en enig kommitté stir bakom férslagen ser vi fram emot en framgangsrik och snabb
behandling av férslagen dven 1 Sveriges riksdag och regering.

Vi tror att manga av de foreslagna atgirderna kommer att bidra till malet att det skall vara mojligt
att verka och bo i hela landet. Det dr viktigt att staten tar sitt ansvar och upph6ér med
neddragningar av sina verksamheter pa mindre orter och att man istéllet tittar pa nya
samverkanslosningar myndigheter emellan.

I detta yttrande lyfter Orsa Kommun fram ett antal synpunkter och kompletteringar.

Decentralisering -beslut ska fattas nira dem som berérs

For att Sveriges landsbygder ska kunna utvecklas utifran sina forutsittningar maste kommuner
och regioner ges mer makt att skapa utveckling och attraktivitet. Det handlar bland annat om att
staten maste slippa ifran sig makt till folkvalda férsamlingar som kinner sin region och sin
kommun och dess behov. Detta kan goras pa flera omraden genom att myndigheter
decentraliserar funktioner till regioner och kommuner. Orsa Kommun vill inte se en
kommunreform som ritar om kommungrinser frin ett kontor i Stockholm. I stillet maste
kommunsammanslagningar, om de ska ske, komma utifrin kommunernas egen vilja dir den
kommunala sjilvbestimmanderitten virnas.

Aterbiring av virden fran naturresurser

Orsa kommun vill att regioner som bidrar med virdefull produktion far behalla delar av detta
virde, och genom medlemskap 1 féreningen Sveriges Vattenkraftskommuner deltar vi i arbetet
for att avkastningen fran vattenkraften ska komma kommunerna till del. Det maste 16na sig f6r
kommuner och regioner att forbattra sitt foretagsklimat, géra produktiva investeringar och
upplata mark at viktig infrastruktur och produktion. Dirf6r bér de virden som skapas fran
exploatering av naturresurser regionaliseras.

Niringsliv och féretagande

Orsa kommun instimmer i kommitténs féreslagna mal att landsbygdens forutsittningar skall tas
tillvara for att skapa ett mangsidigt, konkurrenskraftigt och hallbart néringsliv med god férmaga
till f6rnyelse och att den styr mot en 6kad inhemsk produktion av exempelvis livsmedel och
energi fOr att minska sarbarheten vid en eventuell kris.

For att fler méinniskor ska vilja starta och driva foretag i1 hela landet ar det viktigt att kringlet och
administrationen minskar. Genom férenklingar sparar féretagarna bade tid och pengar och kan
fokusera pa sin verksamhet. Malsittningen bor vara att grundliggande uppgifter om foretaget och
dess verksamhet bara ska beh6va limnas en gang och till ett stalle. Forutsittningarna for ett starkt
och konkurrenskraftigt naringsliv pa landsbygden tillgodoses genom férbittrade villkor f6r
foretagare.



ORSA KOMMUN

Till Naringsdepartementet

For att tornyelse, utveckling och omstillning skall ske behover tillgangen pa finansiellt kapital
forbittras. Det maste bli lattare for foretag pa landsbygden att fa mojlighet till extern finansiering.
Det behovs en mer jamstilld tillgang pa offentlig finansiering for att 6ka kvinnors foretagande
och det dr bra om Almi far ett tydligt uppdrag.

Niringslivspaket till kommuner med extra stora utmaningar

Ifran Orsa kommuns sida dr vi positiva till forslaget om niringslivspaket till kommuner med
sarskilt stora utmaningar, men anser att forslaget om hur urvalet av kommuner ska ske maste
andras. Det finns redan idag en indelning i stbdomraden med avsikt att stimulera féretagande.
Orsa kommun anser att foreslaget niringslivspaket ska omfatta alla kommuner 1 st6domrade a.

Vi vilkomnar forslaget att kommuner ska fa battre mojligheter och férutsittningar att, 1
overenskommelser med lirosaten, erbjuda hogre utbildning 1 den egha kommunen pa ett lokalt
utbildningscentrum. Avskrivning av studieldn dr en modell vird att prova for att sikerstilla
tillgdngen pa utbildad personal.

Digital kommunikation och transportinfrastruktur

Tillgangen till snabbt bredband dr en avgérande faktor f6r att kunna verka pa landsbygden. Vil
fungerande digital kommunikation dr dirmed en Gverlevnadsfraga for landsbygden och en
tillgang alla maste ha. Det regelverk som finns f6r var bidrag till bredbandsutbyggnaden utgar
ifran titorts begreppet som har sin utgangspunkt i SCB’s definition. Genom denna tolkning har
stora delar av Orsas landsbygd i detta hinseende blivit att betrakta som titort. Orsa kommun
anser att detta regelverk behover dndras.

En vil fungerande transportsektor ar viktig for hela landet. Pa landsbygden finns stora behov av
underhiéll och investeringar av bade vigar och jirnvig, varfor vi instimmer i fOrslaget att
Linsstyrelserna ges 1 uppdrag att redovisa landsbygdernas behov av detsamma i
planeringsunderlaget till linsplanerna for regional transportinfrastruktur samt att Trafikverket
prioriterar atgarder pa landsbygden. Detta ar av stor vikt for att astadkomma hallbara
godstransporter, sikerstilla goda kommunikationer som méjliggér pendling.

Sambhillsplanering och bostadsbyggande

Orsa Kommun vill understryka behovet av 6versyn av VA-lagstiftningen som idag hanteras 1 flera
lagar utan samordning. Att sma kommuner i vissa fall blir tvingade att inrétta
verksamhetsomraden med kommunalt vatten och avlopp medfor stora kostnader. I sirskilt fokus
star {6 1 Vattentjanstlagen dar rattspraxis har utvecklats till att det blir kommunernas skyldighet
att ordna allmint va (kommunalt) om bebyggelsen 1 landsbygderna anses inga 1 ett storre
sammanhang. I vissa fall kan detta vara samhillsekonomisk ritt, men Orsa Kommun anser att det
maste ga att gora en skilighetsbedémning i varje enskilt fall. Det borde ocksa vara méjligt med
VA-samverkan genom gemensamhetsanlaggning, och kanske ocksa 6ppna upp for privata féretag
som kan erbjuda allt frin projektering till drift av en VA anlidggning pa de enskilda
fastighetsagarnas uppdrag.

Orsa kommun delar kommitténs uppfattning att regeringen maste sikerstalla att reformeringen
av strandskyddsbestimmelserna far avsedd effekt. Idag ar tolkningen av bestimmelserna sidan
att den motverkar byggnation pa och utveckling av landsbygden.
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Till Naringsdepartementet

Ett annat konkret hinder f6r byggande och utveckling av landsbygden som Orsa kommun
identifierat dr det generella skyddet f6r odlingsrésen 1 jordbruksmark. Det bor vara méjligt att ta
bort, flytta eller samférligga odlingsrosen eller delar av odlingsrésen 1 de fall résena saknar hoga
virden for vaxt- och djurlivet eller kulturmiljon. Exempelvis for att géra brukandet av
jordbruksmarken enklare eller att kunna anldgga en vig till ett nytt bostadshus.

Forslaget om sirskilda landsbygdslan for bostadsbyggande ar mycket bra. Detta kan fa fart pa
bostadsbyggandet pa en ort dir en fastighets pantvirde ar ligre dn produktionskostnaden
samtidigt som prisutvecklingen pa bostadsmarknaden ér svag.

Kommersiell service, vilfirdstjanster och kultur

Kreditinstitutens ansvar att tillgodose behovet av kontanthantering och betaltjanster maste
sikerstillas. Postservicen far inte forsimras. Det ér av stor vikt och en forutsattning for sma- och
medelstora féretag som siljer varor eller tjanster till kunder i storstadsregionerna att ha samma
konkurrensvillkor som Ovriga landet. Det ar positivt att kommittén framfor vikten av insatstid f6r
Polisen. Vi ser det som viktigt att det dven sakerstills en lokal narvaro av Polisen 1 alla kommuner
1landet.
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